
 
  

 
Een Individueel Casus Overleg (ICO) in het  Zorg &Veiligheidshuis Kennemerland 

 
Naar aanleiding van een aanmelding door één van de ketenpartners bij het  Zorg & Veiligheidshuis is 
besloten een Individueel Casus Overleg (ICO) te organiseren. U bent hiervoor uitgenodigd.  
 
Wat is een  Zorg & Veiligheidshuis? 
Het Zorg & Veiligheidshuis is een samenwerkingsverband dat als doel heeft via intensieve 
samenwerking in en tussen de justitiële- en zorgketen en de gemeenten, criminaliteit en overlast te 
verminderen en daarmee de veiligheid te vergroten. Een brede aanpak van overlastgevend- en 
crimineel gedrag is mogelijk door bundeling van straf, zorg, preventie en hulpverlening.  
 
Wat is een ICO? 
Op verzoek van de aanmelder nodigt het Zorg & Veiligheidshuis bij een ICO alle direct betrokken 
professionals in een casus uit om tot gezamenlijk plan van aanpak te komen. In dit plan van aanpak 
worden de interventiemogelijkheden van de verschillende instanties op elkaar afgestemd.  
 
Het doel van het overleg is een zo volledig mogelijk beeld te vormen van de persoon of het gezin en 
de problematiek. Op basis daarvan worden afspraken gemaakt over de afstemming tussen de 
betrokken hulpverlening en eventuele justitiële trajecten en wordt bekeken wat daarin mogelijk of 
juist onmogelijk is. Daarbij willen we specifiek kijken naar wat er de afgelopen jaren al is ingezet, wat 
de effecten daarvan zijn geweest en of er patronen te zien zijn. Van het ICO wordt een verslag 
opgesteld dat als basis dient voor het monitoren van de casus door het Zorg & Veiligheidshuis. 
 
Hoe werkt het? 
Het Zorg & Veiligheidshuis verzorgt de uitnodiging, de locatie, een onafhankelijk voorzitter en het 
afstemmingsplan inclusief bijbehorende afspraken voortkomend uit het ICO. Het Zorg & 
Veiligheidshuis monitort het plan van aanpak totdat de casus weer kan worden afgeschaald. Hieraan 
is geen termijn verbonden.  
Het Zorg & Veiligheidshuis neemt géén regie over in de casus: deze blijft bij de inbrenger of een 
andere betrokken partij. Het uitgangspunt tijdens het overleg is dat elke betrokken partner 
verantwoordelijkheid draagt voor het slagen van de aanpak. Wel spreekt het Zorg & Veiligheidshuis, 
als bewaker van de gezamenlijke aanpak, de betrokken partners aan op het uitvoeren van de 
afgesproken acties en interventies.  

 
Belangrijk in de voorbereiding van het ICO 
Een goed casusoverleg valt of staat bij goede voorbereiding van alle aanwezigen. Wilt u alle 
relevante informatie die binnen uw organisatie beschikbaar is voorbereiden en meenemen naar het 
overleg? Denk hierbij ook aan informatie over: 

o diagnostiek 
o familie, netwerk en vriendengroep  
o voormalige (school)carrière 
o inkomen, schuldhulpverlening, woning(overlast) 
o hulpverleningsgeschiedenis 
o eerdere interventies en resultaat 
o lopende kaders/voorwaarden 



 
Privacy 
De aanmelder informeert de cliënt over de aanmelding bij het Zorg & Veiligheidshuis en het daaruit 
voortkomende ICO. Daarnaast stuurt het Zorg & Veiligheidshuis, i.k.v. Algemene Verordening 
Gegevensbescherming, de cliënt een brief met de mogelijkheid tot bezwaar. Indien er, bijvoorbeeld 
uit veiligheidsoverwegingen, zwaarwegende redenen zijn een cliënt (nog) niet te informeren, zal 
gezamenlijk worden bepaald of en hoe een ICO zal plaatsvinden.  
 
Daarnaast heeft het Zorg & Veiligheidshuis Kennemerland een privacy convenant waarin de 
afspraken voor het verstrekken en uitwisselen van informatie door de partners die met elkaar 
samenwerken zijn beschreven. Dit convenant komt niet in de plaats van de eigen wet- en 
regelgeving maar biedt afspraken over de manier waarop de partners met elkaar samenwerken in 
het kader van het Zorg & Veiligheidshuis. Alle informatie die tussen de deelnemers wordt 
uitgewisseld, wordt specifiek uitgewisseld ten behoeve van het casusoverleg (en eventuele 
vervolgoverleggen). Informatie wordt niet door verstrekt aan derden zonder dat daarvoor expliciet 
toestemming is gegeven door degene die de informatie heeft verstrekt. 
 
Als u vragen heeft, neem dan gerust contact op met het Zorg & Veiligheidshuis op 088 – 168 03 40. 


