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Binnen de Velligheldsregio Gelderland-Midden kennen we twee zorg en velligheldshuizen:

¢ zorg en velligheldshuls Reglo Arnhem - vestigingsplaats: Arnhem;

« zorg en veiligheldshuls West Veluwe Vallel - vestigingsplaats: Ede.

Met Ingang van 2014 werken de twee zorg en velligheldshulzen samen en worden ze aangeduld als
zorg en velligheldshulzen Gelderland-Midden. Er Is één organisatiestructuur met twee zelfstandige
zorg en velligheldshuizen, met elk een eigen Stuurgroep en (deels] eigen ketenpartners. De opbouw,
werkwiljze en structuur verschilt niet en er Is één convenant opgesteld. De verbinding ligt In de
gezamenlijke Kerngroep en één keer per jaar Is er een gezamenlijke Stuurgroep.

De colleges van burgemeester en wethouders en de burgemeesters, leder voor zover het zijn

bevoegdheid betreft, van de gemeenten:

Het bevoegd gezag van de gemeenten
zorg en veiligheidshuis West Veluwe Vallei:
Barneveld

Ede

Nijkerk

Renkum

Scherpenzeel

Wageningen

Het bevoegd gezag van de gemeenten
zorg en veiligheidshuis Regio Arnhem:
Arnhem

Doesburg

Dulven

Lingewaard

Overbetuwe

Rheden

Rozendaal

Westervoort

Zevenaar

De bevoegd vertegenwoordigers van zorg en

veiligheidshuis West Veluwe Vallei en zorg en

veiligheidshuis Regio Arnhem:

Openbaar Ministerie

Politle Eenheld Oost-Nedertand

Dienst Justitiéle Inrichtingen Gelderland

Raad voor de Kinderbescherming

Jeugdbescherming Gelderland

Willlam Schrikker Jeugdbescherming &
Jeugdreclassering

Reclassering Nederland

Iriszorg

Leger des Heils

Moviera

Velllg Thuls Gelderland Midden

Halt Gelderland

Velligheids- en Gezondsheidsregio Gelderland-Midden

Stichting Pactum

Kalros

Pro Persecna

MEE Veluwe / MEE GP

RIBW AW

Slachtofferhulp Nederland
Nederlands Instituut voor Forensische Psychiatrie en
Psychologle

Youth for Christ

Stimenz

lcare

Stichting de Instap

Entrea Lindenhout

Exodus

Leger des Heils Domus+ Batelaar
Vivare

Pluryn

Stichting Thuiszorg Midden Gelderland

De bevoegd vertegenwoordigers van
zorg en veiligheidshuis West Veluwe Vallei:
Matkander

Opella

GGZ Centraal

Elan Barneveld

Renkum voor Elkaar

Vitras

Woonstede

AIIDB [Altijd lemand in de buurt)
Actlef Talent

Woonstichting Barneveld

De bevoegd vertegenwoordigers van
zorg en veiligheidshuis Regio Arnhem:
Rijnstad

STMG

Volkshulsvesting Arnhem

Portaal Arnhem

Stichting Sociale Wijkteams Arnhem
GG Net

RBL

Jeugd Vellig Verder

hierna afzonderlijk te noemen "Parti] en gezamenlijk, inclusief Gemeente(n), te noemen "Partijen’,
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de volgende overwegingen In aanmerking nemende:

e Partljen In het kader van samenwerking op het gebled van integrale velligheid en complexe casuistiek
In het zorg en velligheldshuls West Veluwe Vallel of het zorg en velligheidshuls Reglo Arnhem [hierna:
‘het zorg en velligheldshuls’] hebben opgezet;

De Rijksoverheld per 1 januari 2013 de verantwoordelijkheid voor de velligheldshuizen van het
Openbaar Ministerie naar de zetelgemeente van de Veiligheldsregio heeft overgedragen, waardoor de
gemeentelijke strategische reglerol verder versterkt is;

Er bestuurlijke afspraken zijn gemaakt tussen het toenmalige Ministerie van Velligheid en Justitie en
de Vereniging Nederlandse Gemeenten, namens alle Nederlandse gemeenten, rondom de financiéle
bljdrage van de Rijksoverheld aan de Velligheldshulzen, die zijn opgenomen als bijlage bij de brief van
de Staatssecretarls van Veiligheid en Justitle d.d. 2 augustus 2012, kenmerk 287830;

Van belang is dat Partljen personele bijdragen blijven leveren In de vorm van partnerbijdragen aan
trlage- en/of casus-overleggen en/of structurele deelname aan het zorg en velligheidshuls;

 Partijen hun eigen bevoegdheden houden met betrekking tot de In het zorg en velligheldshuls
besproken casuistiek en het zorg en veiligheidshuls de uitoefening van deze bevoegdheden niet
overneemt, maar stuurt op een Integrale en gezamenlijke Inzet van Partijen;

Partijen nadrukkelijk het belang en de noodzaak onderschrijven dat alleen door domein-overstijgende
en gezamenlljke Inzet de complexe probleemsituaties dle In het zorg en veiligheldshuis worden
voorgelegd, kunnen worden opgelost of verbeterd;

Hiervoor enkele belangrijke voorwaarden zijn geformuleerd, waaronder de bestendiging van de

goede aanslulting met en de herkenbaarheld voor alle Partijen van het zorg en velligheldshuis en de
bestuurlijke borging van de domelin-overstljgende aanpak binnen het zorgdomein, justitieel domein en
gemeentelljk domein;

Partijen te kennen hebben gegeven de huidige samenwerking bestuurlijk-juridisch, beheersmatig,
organisatorisch en financieel te willen versterken;

Partijen hebben aangegeven alle onderlinge samenwerkingsafspraken rondom Complexe Multi-
Problematlek schriftelijk te willen vastleggen in een samenwerkingsconvenant;

In aansluiting op de lokale infrastructuur kunnen er aanvullende maatwerksamenwerkingsafspraken
gemaakt worden tussen een Indlviduele gemeente en het zorg en velligheldshuls;

De afspraken rondom de verwerking van persoonsgegevens per doel van de samenwerking In
afzonderlijke Privacy Protocollen zijn vastgelegd, die onderdeel zijn van dit samenwerkingsconvenant,
te weten:

- privacy protocol Integrale velligheld en Complexe Multi-Problematiek veiligheldshulzen
Gelderland-Midden.
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* In de Landelijke Stuurgroep Zorg en Velligheld vindt met landelijke vertegenwoordigers overleg plaats.
In dit landeltjke overleg worden de koers en landelijke prioriteiten van de zorg en veiligheidshuizen
bepaald. Het landelijke overleg bledt hierbij kaders die op reglonaal niveau nader worden Ingevuld.
Het landelijke niveau bledt een opschalingsmogelijkheld voor regionale ontwikkelpunten. Op landelijk
niveau worden landelljke trends en ontwikkelpunten gesignaleerd en waar nodig oplossingen
bedacht. Elke partner Is verantwoordelijk voor afstemming en ultvoering van afspraken binnen de
elgen organisatlie op zowel landelljk als reglonaal niveau.

* De managers van de velligheldshulzen zijn verenigd In de Landelijke Vereniging van Managers Zorg-
en Velligheldshutzen (LYMZV];

¢ Dit samenwerkingsconvenant verder wordt aangehaald als ‘het Convenant’.
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1.1

1.6
1.7

1.8

1.9

1.12

verklaren te zljn overeengekomen:

In dit Convenant en de daarblj behorende bijlagen wordt verstaan onder:

Strategische Regie: de cosrdinatie van reglonale samenwerking In het zorg en velligheldshuis,
verbinding van verschillende ketens en afstemming met andere lokale en regionale
samenwerkingsverbanden, organisaties en overlegtafels.

Procesregle: Het ultvoeren van werkzaamheden gericht op de totstandkoming van samenwerking
tussen Partijen bi] het behandelen van één specifieke Casus en de ondersteuning van de
uitvoerend coordinator {casusreglsseur] bij de ultvoering van het plan van aanpak;

Casusregle: het ultvoeren van werkzaamheden gericht het bewaren van de onderlinge
samenhang bij het ultvoeren van het plan van aanpak blij het behandelen van één specifieke
Casus;

Casus: een geval of situatle dat of die voldoet aan de criterla voor complexe casuistiek zoals
geformuleerd In Bljlage 2, en die Is aangemeld blj het zorg en velligheldshuls ter beoordeling en
eventuele bespreking In het MDO;

Betrokkene: de natuurlijke persoon op wie informatie, waaronder persoonsgegevens zoals
beschreven In het Privacy Protocol, betrekking heeft;

Derde: de natuurlijk persoon of rechtspersoon, niet zijnde de betrokkene, noch één der partijen.

Aanmelding en Intake: het voordragen van een Casus door één der Partijen en het ultwisselen
van Informatle, waaronder Persoonsgegevens, tussen de Procesregisseur van het zorg en
velligheldshuls en de aanmeldende Partlj ter toetsing of de Casus In aanmerking komt voor
behandeling In het zorg en veiligheldshuls.

Trlage / triage-overleg: het proces waarbl) relevante Partijen worden bevraagd en de zlenswijze
van de betreffende gemeente wordt opgehaald om te komen tot een nadere afweging ten aanzlen
van de routering van de casus, tot een bepaling van het doel en de thema’s van een eventueel
MDO, en tot een afweging welke Partijen relevant zijn om te betrekken bij een MDO.

Multidisciplinair Overleg, hierna te noemen; MDO: fase waarin overleg plaats vindt door Partijen
gericht op de totstandkoming van een plan van aanpak, afstemming tijdens de ultvoering daarvan,
en het beoordelen of Casus kan worden afgeschaald;

Afschaling: fase dle volgt op het beslult In het MDO dat de betrokkenheid van het zorg en
velligheldshuls nlet langer nodig Is, waarin het dossier dat In het systeem van het zorg

en velligheldshuis Is aangelegd ten behoeve van procesregie, geschoond wordt van alle
nlet langer noodzakellijke Informatle, en ulteindelljk verdwijnt uit het systeem van de zorg en
veiligheldshulzen;

Procesregisseur: de medewerker van het zorg en veiligheidshuis die namens een van de Partljen
is belast met de werkzaamheden In artikel 13;

Beleldsadviseur de medewerker van het Zorg en Veiligheidshuis die Is belast met de taken In
artikel 14;
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1.14

1.15
1.16

1.17

1.18

1.19

1.20

2.1

2.2

2.3

2.4

(locatie)manager: de persoon die Is belast met de taken zoals geformuleerd in artikel 12;

Stuurgroepen: het verband van afgevaardigden van Partljen zoals geformuleerd In artikel 4. Belde
Veiligheidshuizen hebben een elgen stuurgroep;

Kerngroep overleg: het verband van afgevaardigden van Partijen zoals geformuleerd In artikel 6;

Landelijk Kader: het "Landelijk Kader Veiligheldshuizen - v66r en dé6r partners’, opgesteld door
het Ministerie van Velligheld en Justitie, d.d. januarl 2013.

Jaarplan/werkplan: het door de Stuurgroepen op grond van artikel 4.4 vastgestelde plan
betreffende de operationele en Inhoudelijke kaders en het financieel en inhoudelijk beleld van de
Velligheldshulzen, waaronder begrepen het lokale jaarplan. Het lokale Jaarplan zoekt aansluiting
bi] de Landelijke Meerjarenagenda van de zorg en velligheldshulzen.

Werkproces: het door het Kerngroep overleg op grond van artikel 6.7, onder c, vastgestelde
proces voor samenwerking in het Zorg en Velligheidshuils, waaronder het proces omtrent en het
delen van Informatie en het op- en afschalen van een Casus.

Eigenaarschap: het felt dat de zetelgemeente van de voorliggende casus verantwoordelljk Is voor
- het verloop van - de betreffende casus.

Informatiecosrdinator: de persoon die is belast met de taken zoals geformuleerd In artikel 15;

Het zorg en veiligheidshuis Is een samenwerkingsverband waarin zorg en strafpartners en
gemeenten, onder eenduldige regie, werken aan complexe zorg- en veilighelidsproblemen. De
doelstelling van de samenwerking is bijdragen aan de algemene veiligheld, het verbeteren van de
persoonlijke situatie, het voorkomen en verminderen van recidive, [ernstige) overlast, criminalitelt
en/of maatschappelijke ultval. Dit gebeurt door een combinatie van repressie, bestuurlijke
interventies en zorg, hetgeen moet worden gezien als een zwaarwegend algemeen belang.

Om het onder 2.1 geformuleerde doel te berelken hebben de zorg en velligheldshuizen drie
functles:

a) Het faciliteren en reglsseren van MDO's waar complexe casuistiek wordt besproken;

b) Het functioneren als expertisecentrum voor multidisciplinalre zorg- en velligheldsproblematiek
en vraagbaak voor ketenpartners en professionals;

c) Het signaleren van relevante trends en ontwikkelingen en (strategisch) adviseren van
bestuurders en sleutel-partners;

Daarnaast hebben de zorg en velligheldshuizen tot functie het behandelen van casuistiek op de
gebleden:

a} Nazorg ex-gedetineerden

b) Radicalisering

c) Door de stuurgroepen nader (schriftelijk) vast te stellen thema's

d) Multidisciplinaire Aanpak (MDA++)

Artikel 2.3 onder d geldt slechts voor het zorg en velligheldshuls te Arnhem.
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Het zorg en velligheldshuls kent de volgende structuur:
. de Stuurgroep;
. het Kerngroep overleg of een ander tactisch overleg;
. het Triage-overleg
. het MDO;
. de (locatie)manager;
de beleldsadviseur;
. de Procesreglsseur;
. de Informatiecodrdinator.

TWKQ S0 Qo 0 o

Artikel 4. De Stuurgroepen

4.1 De zorg en velligheidshulzen Gelderland Midden hebben twee afzonderlijke Stuurgroepen die
fungeren als het bestuur van de zorg en veiligheldshuizen. De Stuurgroepen zijn verantwoordelljk
voor de Strateglsche Regle van de Velligheldshulzen;

4.2 De Stuurgroepen komen drie keer per jaar bijeen. Indien Partijen dat overeenkomen, vindt één
keer per jaar een gezamenlijke vergadering van de belde Stuurgroepen plaats.

4.3  Devergaderingen van de Stuurgroep vinden In beginsel plaats op de locatle van een van de
beheersgemeenten.

4.4 De Stuurgroepen bestaan uit vertegenwoordigers van een aantal Partljen, te weten:
» de burgemeester van een (beheers]gemeente Ede of Arnhem. Deze treedt tevens op als
voorzltter van de Stuurgroep;
¢ de burgemeesters [of een afvaardiging) van de aangesloten gemeenten in de West Veluwe
Vallel dan wel de Regio Arnhem;
* Openbaar Ministerie Oost Nederland;
e de politie, district Gelderland-Midden;
¢ de (locatie)manager van het Zorg en Velligheldshuls;
¢ de Raad voor de Kinderbescherming;
¢ de Velligheids- en gezondheldsreglo Gelderland-Midden;
¢ de Dienst Justitiéle Inrichtingen;
¢ Jeugdbescherming Gelderland;
¢ Pro Persona;
e Vellig Thuls;
¢ 3RO;
¢ Movlera;
e Pactum;
e één secretarls;
een bestuurlijk adviseur van de centrumgemeenten;
IrisZorg.

De partijen maken In één of belde regio’s deel ult van de Stuurgroep.
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4.6

4.7
4.8

4.9

4.10

5.1

52
53

5.4

5.5

Van Partijen, genoemd In artikel 4.4, sluit in beginsel een strategisch c.q. bestuurlijk
vertegenwoordiger aan bij de Stuurgroep. Managers van de betrokken Partijen sluiten alleen
aan Indlen dit door de voorzitter van de Stuurgroep noodzakelilk wordt geacht in het kader van te
bespreken onderwerpen.

De Stuurgroepen zijn verantwoordelljk voor het In het kader van de Strategische Regle opstellen

van operationele en beleldsmatige kaders voor de opdracht van het zorg en velligheldshuls in de

vorm van een Jaarplan, en beslist over eventueel bijstellen/afwijken van deze kaders. Jaarlijks

stelt de Stuurgroep In een Jaarplan een inhoudelijk en financleel beleid vast als opdracht voor het

zorg en velligheldshuls. Dit Jaarplan bevat ten minste de volgende onderdelen:

al Langetermijnvisie;

b] Prioriteiten voor het betreffende kalenderjaar;

c) Begroting en jaarrekening Iinclusief jaarverslag;

d] Het borgen van de kwalitelt van de samenwerking, de plannen van aanpak en de
informatiebeveiliging en de evaluatle daarvan.

Het Jaarplan is In lijn met de Landelljke Meerjarenagenda.

De Stuurgroepen hebben daarnaast de volgende taken en bevoegdheden:
a. het Werkproces indlen nodig op hoofdlijnen aanpassen;
b. beslulten met betrekking tot personeel nemen die het Zorg en Veiligheldshuls aangaan.

De Gemeenten en de deelnemers van het Kerngroep overleg ontvangen het Jaarplan ter
informatle uiterlijk 2 weken na vaststelling daarvan door de Stuurgroep.

De secretaris van de Stuurgroep Is verantwoordelijk voor het organiseren van de vergaderingen,
het samenstellen van de agenda op basis van inbreng vanult het Kerngroep overleg en de

leden van de Stuurgroep en het opstellen en versprelden van het verslag van de betreffende
vergadering.

De Stuurgroep neemt besluiten over de Strategische Regie In het zorg en velligheldshuls.
Incidentele strategische beslulten komen toe aan het Kerngroep overleg. De Stuurgroep s door
de bevoegde gezagen gemandateerd om besluiten te nemen.

Voorafgaand aan het nemen van besluiten vraagt de Stuurgroep om Inbreng van Partijen.

De Stuurgroep houdt blj het nemen van beslulten rekening met de uitkomsten van de overleggen
van de Landelijke Stuurgroep Zorg en Veiligheid.

Beslulten worden genomen met een meerderheld van stemmen en zijn bindend voor alle Partijen
die aan dit Convenant deelnemen, voor zover niet strijdig met de wettelijke taken, bevoegdheden
en beroepsnormen van Partijen. Er wordt gestreefd naar consensus.

Bij afwezigheid van een lid van de Stuurgroep wordt die Partij verzocht schriftelijk Inbreng te
leveren rondom de geagendeerde besluiten. Zonder schriftelijke Inbreng worden besluiten die
deze Partij In belangrijke mate kunnen treffen niet genomen, tot die Partij gehoord Is.
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5.7

5.8

6.1

6.2
6.3

b.4

6.5

6.6

6.7

6.8

Indien de Stuurgroep niet tot een beslult kan komen, wordt de aangelegenheld voorgelegd aan
de voorzitter van de Stuurgroep. De Voorzitter kan besluiten de Colleges van Burgemeesters en
Wethouders en/of andere Partijen hiervoor te benaderen.

De secretaris van de Stuurgroep informeert het Kerngroep overleg schriftelijk over de in de
Stuurgroep genomen besluiten.

De vergaderingen van de Stuurgroep zijn niet openbaar.

Partijen In het zorg en veiligheldshuis voeren ter uitvoering van de In artikel 2 bepaalde
doeleinden onderling overleg op tactisch niveau: het 'Kerngroep overleg'.

Het Kerngroep overleg vindt 3 keer per Jaar plaats, of vaker als een Partij hier een verzoek toe Indient.

Het Kerngroep overleg bestaat uit:

a) één afgevaardigde [op tactisch niveau) van ledere Partlj In de Stuurgroep of door de (locatle]
manager aangewezen Partijen [voor gemeenten; zle 6.6);

b) de (locatie]manager van het zorg en velligheidshuls;

¢} een secretarls.

De secretarls Is aangewezen door de (locatie)manager en valt onder functionele
verantwoordelljkheld van de (locatie]lmanager.

De afgevaardigden van Partijen hebben het mandaat of de machtiging om op tactisch niveau
sturing te geven aan de operationele processen van het zorg en velligheldshuis en beslulten te
nemen met betrekking tot uitvoering van de onder Artikel 6.7 geformuleerde taken.

De Gemeenten laten zich gezamenlijk vertegenwoordigen door één gemeentelijke afgevaardigde,
die door de afzonderlijke gemeenten Is gemandateerd om namens hen Inbreng te leveren

en gemachtigd om beslulten te nemen In het Kerngroep overleg. Bestaande taken en
verantwoordelijkheden van de vertegenwoordigde Gemeenten blijven onverlet. In navolging van de
Algemene Verordening Gegevensbescherming kan de verwerkingsverantwoordelijkheld voor de
verwerking van persoonsgegevens nlet worden gemandateerd of gedelegeerd.

Het Kerngroep overleg heeft de volgende taken:

a) Op tactisch niveau sturing geven aan de operationele processen van het zorg en
velligheldshuls;

b) Formuleren van voorstellen en vragen ten behoeve van of ter beslultvorming In de Stuurgroep;

c) In samenwerking met de (locatie)manager opstellen van het operationele Werkproces. Een

kople van het door het Kerngroep overleg vastgestelde Werkproces wordt aan alle Partljen

verstrekt.

De secretaris van het Kerngroep overleg Is verantwoordelijk voor het organiseren van de
vergaderingen, het samenstellen van de agenda op basls van Iinbreng vanuit de Stuurgroep
en de leden van het Kerngroep overleg en het opstellen en versprelden van het verslag van de
betreffende vergadering, alsook het Informeren van de Stuurgroep over de in het Kerngroep
overleg genomen relevante beslulten.
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7.2

7.3

7.4

7.5

8.1

8.2

8.3

Beslulten In het Kerngroep overleg worden genomen met een meerderheid van stemmen en
zljn bindend voor alle Partljen die deelnemen aan dit Convenant, voor zover niet strijdig met

de wettelijke taken, bevoegdheden en beroepsnormen van Partijen. Er wordt gestreefd naar

CONsensus.

Blj afwezigheld van een lid van het Kerngroep overleg wordt dle Partlj verzocht schriftelijk Inbreng
te leveren rondom de geagendeerde beslulten. Zonder schriftelijke Inbreng worden besluiten die
deze Partl) In belangrijke mate kunnen treffen niet genomen, tot die Partij gehoord Is.

Indien het Kerngroep overleg niet tot een beslult kan komen, wordt de aangelegenheld ter
beslissing voorgelegd aan de Stuurgroep.

De secretaris van het Kerngroep overleg Informeert de Stuurgroep schriftelijk over de In het
Kerngroep overleg genomen relevante beslulten.

De vergaderingen van het Kerngroep overleg zijn niet openbaar.

In het Triage-overleg wordt In gezamenlijk overleg tussen de (locatle)managers van beide zorg

en veiligheldshulzen bepaald of de casus thulshoort in één van de zorg en velligheldshuizen,

alsmede op welke casustafel deze dan behandeld behoort te worden. Het Triage-overleg heeft de

volgende taken:

a) Het beoordelen van een Casus op geschiktheid voor behandeting In het MDO na Aanmelding/
Intake. Deze beoordeling geschiedt in overleg met de Partij die de Casus heeft aangedragen;

b} Het faciliteren van de triage ten behoeve van de Partlj die een Casus aanmeldt In het zorg en
velligheldshuls.

Het uitgangspunt Is dat aan casus lokaal wordt opgepakt. Als er een duldelijke rol weggelegd
Is voor de justitiéle partners die verbonden zijn aan het zorg en velligheldshuis wordt een casus
geagendeerd.

Indien noodzakelljk kan er door de procesregisseur of de Informatiecosrdinator aanvullende
Informatie worden opgevraagd bij een Partner.

Het Triage-overleg kent drle mogelijke uitkomsten:

a) Geen casus voor het zorg en velligheldshuls. Er gaat dan een advles naar de aanmelder;

b] Nog onduldelijk: er is aanvullende informatie nodig om een beslissing te kunnen nemen over
de casus. Deze wordt zo snel mogelijk opgevraagd bij de partner die de ontbrekende informatie
kan aanleveren;

¢} Casus voor het zorg en veiligheldshuls. De Casus wordt aangemeld voor het betreffende MDO.
Partners worden door de Informatiecosrdinator uitgenodigd voor het eerstvolgende MDO. De
uitnodiging bevat een agenda, personalla, doel en betrokken partners.
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9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

10.1
10.2

Partijen in het zorg en velligheldshuls voeren ter uitvoering van de In artikel 2 bepaalde
doelelnden onderling overleg op operationeel niveau In het ‘MDQ’. Het MDO vindt plaats wanneer
op baslis van het Triage-overleg wordt besloten een Casus In het MDO te bespreken.

Het MDO bestaat ult afgevaardigden van Partljen, aangewezen door de Procesregisseur conform
artikel 13.

De afgevaardigden van Partljen hebben het mandaat om op operationeel niveau besluiten
te nemen over de behandeling van een Casus voor zover het gaat over hun eigen taken en
verantwoordelljkheden.

Het MDO heeft de volgende taken:

a. Het aanwljzen van een casusreglsseur;

b. Opstellen van een Integraal plan van aanpak c.q. procesplan;

¢. Komen tot Inhoudelijke afspraken in onderlinge samenhang voor de behandeling van de
Casus, waaronder in ieder geval het bepalen van de rol en informatiebehoefte van ledere
betrokken Partl] om ultvoering te kunnen geven aan het plan van aanpak;

d. Het bepalen van de criteria voor afschaling, alsook het nemen van beslulten hieromtrent.

Partijen geven leder met het oog op hun elgen wettelljke taken en bevoegdheden ultvoering aan
de uitkomsten van het MDO, in het bljzonder voor wat betreft de ultwisseling van Informatie en de
ultvoering van het plan van aanpak zoals vastgesteld op grond van artikel 9.4, onder b.

De Beleldsadviseur stemt waar nodlg af met de Procesregisseur voor wat betreft de ultvoering
van de onder artikel 9.4 genoemde taken.

In het MDO worden In gezamenlijkheld afspraken gemaakt.

De vergaderingen van het MDO zijn nlet openbaar. Informatieverstrekking aan derden omtrent
hetgeen wordt besproken in het MDO vindt slechts plaats conform het Convenant, de Privacy
Protocollen, binnen de voor Partljen geldende wettelijke kaders en slechts na voorafgaande
schriftelijke toestemming van de verwerkingsverantwoordelljke zoals bedoeld In het Privacy
Protocol, die de betreffende Informatie oorspronkelijk aan het samenwerkingsverband heeft
verstrekt.

De afgevaardigden In het Kerngroep overleg, de Stuurgroep en het MDO fungeren tevens als
contactpersoon voor de secretarissen van de Stuurgroep c.qg. het Kerngroep overleg, de (locatle]
manager van het zorg en velligheidshuls, de Procesregisseur en indlen van toepassing, de
Beleldsadviseur.
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12.2

12.3

12.4

13.1

13.2

Het dagelijks bestuur van het zorg en veliligheldshuls Is belegd bij de (locatie]manager van het
zorg en velligheldshuis ('de (locatie)manager’).

De (locatie]manager wordt aangewezen door de Stuurgroep en valt onder de verantwoordelljkheld
van de gemeente Ede, afdeling Veiligheid en de gemeente Arnhem, afdeling Beleld en Regle.

De [locatie]manager heeft de volgende taken en bevoegdheden:

a. Opdrachtnemer voor de betreffende Stuurgroep;

b. Het vaststellen van de operationele werkprocessen In afstemming met het Kerngroep overleg;

¢. Zorgdragen voor de afstemming op bestuurlijk & strategisch niveau [voor ketenpartners en de
aangesloten regiogemeenten;

d. Ontwikkelt en onderhoudt netwerken op reglonaal en lokaal niveau;

e. Verdedigt standpunten en behartigt de belangen en vertegenwoordigt het zorg en

veiligheldshuls;

f. Bljdragen aan een gezamenlijke visie van de top van de partners;

g. Verantwoordelijk voor het opstellen van het Jaarplan (Incluslef de integrale begroting) en het

jaarverslag (Inclusief de Integrale rekening en verantwoording).

h. Het uitdragen c.q. nakomen van het Privacy protocol;

. Het volgen en/of Implementeren van nieuwe ontwikkelingen binnen de branche van de zorg en
velligheldshulzen;

J. De dagelijkse aansturing, coaching, codrdinatie van het personeel en het voeren van
werkoverleg;

k. Adviseert het Kerngroep overleg en stuurt op de ultvoering;

(. Beheert contractafspraken (al dan niet met derden);

m.Zorgt voor een goede communicatie over de werkzaamheden tussen beide zorg en

velligheidshuizen.

Geschillen omtrent de ultvoering van zijn taken door de (locatielmanager worden voorgelegd aan
de Stuurgroep.

De Procesregisseur Is bevoegd en verantwoordelljk voor de Procesregle binnen het zorg en
veiligheidshuis.

De Procesregisseur Is belast met de volgende taken:
a. Het voorbereiden van het MDO In overleg met de betreffende gemeente, waaronder In
leder geval het zo concreet mogelijk bepalen van het doel van het MDO, het bepalen van
het type beslulten dat In het MDO dient te worden genomen en het bepalen van de relevante
gespreksthema’s voor het MDO;
b. Het op basls van de onder a. genoemde overeenstemming agenderen van een Casus
In het MDO;
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14.1

15.1

15.2

. Het organiseren van de MDO's, waaronder het aanwljzen van Partijen en/of derden die worden
uitgenodigd deel te nemen aan een MDO en het bepalen van de van hen gevraagde
inhoudelijke bijdrage aan dat MDO. Alleen die Partijen en/of derden worden uitgencdigd die
rechtmatig, dat wil zeggen met doelbinding, bi] het overleg aanwezig mogen zijn;

d. Het beoordelen of, en zo ja welke Informatle voorafgaand aan het MDO door deelnemers aan
het MDO kan worden ingezien. Deze beoordeling geschiedt In overleg met de Partlj die de
Casus blj het zorg en velligheidshuis heeft aangemeld of de Casusregle heeft, en ultslultend
als de Partlj die de gegevens heeft verstrekt dat accordeert;

e. Het ondersteunen van de casusregisseur, waaronder het toezien op de naleving van de
ultvoering van het In het MDO vastgestelde plan van aanpak door Partijen;

f. Het toezien op de naleving van het vastgestelde Werkproces door Partljen tijdens het MDO.

De Procesregisseur werkt voor wat betreft de taken genoemd onder artikel 13.2 a tot en met

f namens de Partij die een casus Aanmeldt of de Casusregie voert. De Procesreglsseur werkt
voor wat betreft de taak genoemd In artlkel 13.2 onder de gezamenlijke verantwoordelljkheid van
Partijen.

Geschillen omtrent de uitvoering van zijn taken door de Procesregisseur worden voorgelegd
aan de [locatie]manager. De [locatie]manager kan het geschil waar nodlig voorleggen aan de
Stuurgroep.

De (locatie)manager Is eindverantwoordelijk voor de volgende taken, die In de praktijk worden

uitgevoerd door de Beleldsadviseur:

- Draagt zorg voor de doorontwlikkeling, het op peil houden van de beleldsmatige kwalitelt en
de Integraliteit van het zorg en velligheldshuls en bewaakt de reallsatle van beleldsultvoering;

- Zorgt voor een goede communicatle over de werkzaamheden tussen beide zorg en
velligheldshulzen;

- Levert managementinformatie aan, analyseert deze en rapporteert hierover;

- Maakt het jaarplan en zorgt voor actuele werkafspraken.

Het zorg en velligheidshuls wordt ondersteund door informatiecoordinatoren. De (locatle]
manager draagt zorg voor voldoende personele ondersteuning In het zorg en veiligheldshuls.
Dit personeel werkt onder de functionele verantwoordelijkheld van de (locatie)manager.
Eindverantwoordelijk is de leidinggevende van de gedetacheerde of ultlenende organisatie.

De (locatieJmanager kan, buiten het inzetten van personeel dat In loondlenst Is, besluiten
personeel op grond van een dienstverleningsovereenkomst In te zetten. DIt personeel werkt
onder verantwoordelijkheld van de dienstverlenende organisatie.
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16.2

17.1

18.1

18.2

De dagelljkse aansturing van het personeel gebeurt door de (locatie]manager.

Partijen voorzien elkaar van alle noodzakelljke Informatie voor het behalen van de doelstellingen
van het zorg en velligheldshuis zoals beschreven In artikel 2 en het ultvoeren van hun
respectievelijke taken zoals beschreven in dit Convenant, voor zover wettelljk mogelijk. Partijen
zljn leder zelf verantwoordelijk voor het verstrekken van informatie in het zorg en veiligheidshuls.
Verder gebrulk van die Informatie geschiedt onder gezamenlijke verantwoordelijkheid van
Partijen, slechts voor zover volgens geldende wet- en regelgeving Is geoorloofd en met
inachtneming van artikel 16, lid 2.

Voor zover het de verwerking van gegevens, waaronder {bljzondere] persoonsgegevens in de

zIn van de Algemene Verordening Gegevensbescherming, de Wet justitiéle en strafvorderlijke

gegevens of de Wet politiegegevens betreft, handelen Partijen overeenkomstig de respectievelijke

Privacy Protocollen zoals hieronder aangeduid:

- Voor de doeleinden zoals beschreven In Artikel 2: Privacy Protocol Integrale Veiligheid en
Complexe Multiproblematiek.

Partijen behouden hun elgen bevoegdheden met betrekking tot de in het zorg en veiligheidshuis
besproken Casussen. Afzonderlijk optreden op basis van eigen Informatie blijft door
samenwerking in het zorg en velligheldshuls onverlet. Desalniettemin streven Partijen naar een
zo gezamenlijk mogelijke behandeling van een Casus waar noodzakelijk voor het bewerkstelligen
van de In artikel 2 geformuleerde doeleinden.

De Partij die de Informatie verstrekt bepaalt op welke wijze de informatie door de overige Partljen
mag worden gebrulkt, behoudens hetgeen hierover omtrent de verwerking van persoonsgegevens
is bepaald in de Privacy Protocollen. Partijen verklaren dat Privacy Protocol te onderschrijven en
daarnaar In het kader van samenwerking In het zorg en veiligheldshuls te zullen handelen.

Partijen nemen conform de toepasselijke wettelijke bepalingen en ongeacht de duur van

dit Convenant strikte geheimhouding in acht over elkaars organisatie, over informatie die

ten behoeve van de uitvoering van dit Convenant bij en/of tussen Partijen bekend wordt en
vertrouwelijk Is, dan wel waarvan mag worden aangenomen dat deze vertrouwelijk is, dan wel
persoonsgegevens die worden ultgewisseld, alsmede over al hetgeen waarvan redelljkerwljs Is
aan te nemen dat bekendmaking daarvan de belangen van de andere Partijen, het privacybelang
van de betreffende burger(s) of het algemene maatschappelijk belang zou schaden, voor zover
deze Informatie niet al openbare Informatie betreft als gevolg van openbaarmaking door één of
meer der Partijen, dan wel anderszins bekend Is geworden bij het publiek, behoudens wettelijke
verplichtingen en hetgeen Is bepaald In Artikel 10.2 en Artikel 16.

Partijen staan ervoor In dat hun personeel bekend Is met de In dit artikel vastgestelde

zorg en veiligheidshuizen gelderland midden




gelderland midden

18.3

18.4
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20.2

21.1

21.2
213

214

verplichting en de naleving hiervan nakomen.

Partijen nemen leder voor zich adequate technische en organisatorische maatregelen om
informatie te beschermen tegen verlies of onrechtmatige verwerking, waaronder ten minste het
bewaren, verstrekken, verzenden en archiveren van Informatle. Voor informatiebevelliging In het
zorg en veiligheldshuls wordt zorg gedragen door de twee beheersgemeenten Arnhem en Ede,
conform hun Informatiebeveiligingsbeleld.

Indien derden betrokken zijn In een MDO, Is een derde te allen tijde gehouden om een
geheimhoudingsverklaring te ondertekenen die betrekking heeft op gegevens zoals bedoeld In
artikel 18.1. De (locatle)manager Is verantwoordelijk voor de in dit artikel bedoelde verklaring en
ondertekening.

Partijen zijn leder voor zich verantwoordelijk voor het dragen van financiéle lasten voor deelname
in het zorg en velligheldshuls In het kader van dit Convenant die nlet worden gedekt door de
Rijksbijdragen of bljdrage van de Gemeenten, waaronder in leder geval het leveren van een
afgevaardigde voor het Kerngroep overleg, de Stuurgroep en de ultvoerend codrdinator en
eventuele reis- en verblijfkosten voor die afgevaardigden.

De (locatielmanager houdt toezicht op de financiéle huishouding en rapporteert hierover aan de
Stuurgroep.

Partijen communiceren nlet afzonderlijk naar derden over de samenwerking In het zorg

en veiligheidshuls in het kader van de ultvoering van dit Convenant, zonder voorafgaande
Instemming van de andere Partijen en met Inachtneming van het bepaalde In Artikel 10.2 en
Artikel 16.

De (locatie]manager ziet toe op het cosrdineren van communicatle naar derden en treedt op als
woordvoerder voor het zorg en veiligheldshuis.

Dit Convenant staat open voor toetreding door andere organisatles dle binnen de kaders van
hun publieke en/of maatschappelijke taak een bijdrage kunnen leveren aan de In Artikel 2
geformuleerde doeleinden.

Een organisatle die tot dit Convenant wil toetreden kan daartoe een aanvraag doen blj de
voorzitter van de betreffende Stuurgroep.

Partljen worden vooraf door de secretaris van de Stuurgroep op de hoogte gebracht van de
voorgenomen toetreding.

De voorzitter van de betreffende Stuurgroep Is gemandateerd door de overige leden om
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21.6

221

222

223

23.1

23.2

23.3

23.4

goedkeuring te verlenen voor de toetreding van de In artikel 21.1 bedoelde partij.

In geval van goedkeuring, vindt toetreding tot het Convenant plaats door middel van
ondertekening van Bljlage 1 bi] dit Convenant door die andere organisatie en de voorzitter van de
Stuurgroep.

De Partijen hebben, vanaf het moment dat ze van de beoogde toetreding horen ex artikel 21.3, 14
dagen de tijd om bezwaar te maken tegen toetreding van de betreffende partl]. Het bezwaar wordt
Ingediend bi] de voorzitter van de Stuurgroep. Bij een bezwaar tegen toetreding wordt de casus
geagendeerd voor de eerstvolgende Stuurgroep vergadering, alvorens de voorzitter akkoord kan
gaan met de toetreding.

De bepalingen in dit Convenant kunnen door de Partljen In gezamenlijk overleg worden gewl|zigd.
Wijzigingen In dit Convenant worden door de Stuurgroep besloten. Mondelinge mededelingen,
toezeggingen of afspraken welke betrekking hebben op de Inhoud van dit Convenant, hebben
geen rechtskracht, tenzl| deze ultdrukkelijk schriftelijk zijn bevestigd door de Stuurgroep.

Wijziging van het Convenant vergt het opnleuw ondertekenen door Partijen van het gewljzigde
Convenant.

In geval van wijzigingen, waaronder Inbegrepen toetreding van een nieuwe organisatie tot het
Convenant, die door een Partl] als onaanvaardbaar wordt ervaren, kan deze Partij deelname
aan het zorg en veiligheidshuls schriftelljk opzeggen met Ingang van het tijdstip waarop het
gewijzigde Convenant van kracht wordt.

Partijen zetten zich In voor een goede uitvoering van het bepaalde In dit Convenant en zullen zich
houden aan de dienaangaande In dit Convenant gemaakte afspraken.

Partijen zijn teder voor zich aansprakelijk voor aanspraken van derden op schadevergoeding op
grond van directe of indirecte schade, administratieve boetes of andere aanspraken van derden
In geval van toerekenbare tekortkoming door de aangesproken Partij in de nakoming van het
bepaalde in dit Convenant en de bijbehorende Bijlagen.

Wanneer meerdere Verwerkingsverantwoordelljken of Verwerkers bi] dezelfde Verwerking
betrokken zijn, en verantwoordelljk zijn voor schade die door dle Verwerking Is veroorzaakt, wordt
elke Verwerkingsverantwoordelljke of Verwerker voor de gehele schade aansprakelijk gehouden
teneinde te garanderen dat de betrokkene daadwerkelljk wordt vergoed.

Een Verwerker is slechts aansprakelijk voor de schade die door Verwerking is veroorzaakt
wanneer blj de Verwerking nlet Is voldaan aan de specifiek tot Verwerkers gerichte verplichtingen
van de Algemene Verordening Gegevensbescherming of buiten dan wel in strijd met de
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24.1

24.2

24.3

25.1

26.1
26.2

rechtmatige Instructies van de Verwerkingsverantwoordellijke Is gehandeld.

Onverminderd het gestelde In lid 4 kan ledere Verwerkingsverantwoordelijke of Verwerker dle
de volledige vergoeding heeft betaald vervolgens blj de andere Verwerkingsverantwoordelijken
of Verwerkers die bij dezelfde Verwerking betrokken zijn, het deel van de schadevergoeding
verhalen dat overeenkomt met hun deel van de aansprakelijkheld voor de schade. Een
Verwerkingsverantwoordelljke of Verwerker kan door andere Verwerkingsverantwoordell]ken of
Verwerkers worden vrijgesteld van onderlinge betaling van schadevergoeding Indlen hij bewijst
dat hij op geen enkele wijze verantwoordelijk Is voor het schadeveroorzakende felt.

Dit Convenant treedt In werking op de dag van ondertekening door Partljen en wordt tenminste
aangegaan voor een periode van 2 jaar, waarna het Convenant automatisch ledere keer met een
perlode van één jaar wordt verlengd, behoudens schriftelijke opzegging door Partijen.

De Stuurgroep kan, zonder rechterlijke tussenkomst en met meerderheld van stemmen, na
Ingebrekestelling, een Partij met onmiddellijke iIngang uitslulten van de samenwerking In het
zorg en veiligheldshuls, Indien de afspraken zoals neergelegd In dit Convenant nlet door de
desbetreffende Partij worden nagekomen.

Verplichtingen die naar hun aard zijn bestemd om ook na beéindiging of uitslulting van het project
voort te duren, blijven na beéindigingen van dit Convenant bestaan. Tot deze verplichtingen
behoren onder meer die ter zake van geheimhouding.

Dit Convenant vervangt alle eerdere door Partijen gesloten Convenanten met betrekking tot
samenwerking in het zorg en veiligheldshuis.

Op dit Convenant is Nederlands recht van toepassing.

Een geschil, voortkomend ult of op enige wijze verband houdend met dit Convenant, kunnen
door Partljen excluslef worden voorgelegd aan de rechtbank waar het betreffende zorg en
velligheldshuls statutalr Is gevestigd.
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Gemeente Barneveld

Validq@ door Jacco van der Tak
In dezen rechtsgeldlg vertegenwoordigd door: op 121152029

Plaats.J- van der Tak

Gemeente Ede Valid@d door René Verhulst

In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: p 09-10-2023

Plasts: L.J. Verhulst

Gemeente Nijkerk Valid -.» door Gerard Renkema

op 09-10-2023

in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: "

Plaats:

Gemeente Renkum Valid@d door Agnes Schaap
in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: p 12-10-2023

plaats. A-M.J. Schaap

Gemeente Scherpenzeel Validq@ door Marieke Teunissen
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: op £5-10:2023

plaate. SChErpenzeel
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Gemeente Wageningen Valid 3@-' door Floor Vermeulen
. op 11-10-2023
in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats: YV@geningen

Gemeente Arnhem
Valid @ door Ahmed Marcouch
~fop 06-12-2023

In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats: Arnhem

Gemeente Doesburg Valid@ door Loes van der Meijs
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: op 09-10-2023

Plaats:

Gemeente Dulven Valid d door Huub Hielties
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: p 06-12-2023

Plaats: Duiven

Gemeente Lingewaard V@pned door N. Kalfs

In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: p 16-10-2023

Plaats:

Gemeente Overbetuwe Va|ids@oor Patricia Hoytink-Roubos
in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: op 1710-2023

Plaats:
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Gemeente Rheden

Plaats: Carol van Eert

Gemeente Rozendaal

In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats. EStEr Weststeijn

Gemeente Westervoort

in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:Arend van Hout

Gemeente Zevenaar

in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

Openbaar Ministerie

In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Valid d door Carol van Eert
p 09-10-2023

Valid @ door E. Weststeijn
~op 12-10-2023

Valid ‘-@-—- door Arend van Hout
~6p 06-11-2023

Valid door Lucien van Riswijk
op 31-10-2023
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Politte Eenheld Oost-Nederland Valid door Aart Garssen
in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: [op 17-10-2023

Arnhem

Plaats:

Dienst Justitiéle Inrichtingen Gelderland Vali@ed door Joyce Kivits

In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: p 11-10-2023

Plaats: Arnhem

Raad voor de Kinderbescherming Valid door Helean Weurding

In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: [Jop 11-10-2023

Plaats: Armhem

Jeugdbescherming Gelderland Valid , door Robert Rétigering
op 10-10-2023

In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: "

Plaats: Arnhem

Witlliam Schrikker Jeugdbescherming & Jeugdreclassering
in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:
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Reclassering Nederland Valid@ door Maarten Vuylsteke
0]

In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: P 24-10-2023

Plaats: Utrecht

Iriszorg Valid@d door Marijke Luijting
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: p 07-11-2023

Plaats:

Leger des Hells
in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

Moviera Val@md door E. Scholte
in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: p 08-10-2023

Plaats. APeldoorn

Vellig Thuis Gelderland Midden Valid @\ d door Ingrid van Sluijs

In dezen rechtsgeldig vertegenwoordlgd door: [pp 09-10-2023

Plaats: Arnhem

zorg en veiligheldshuizen gelderland midden




gelderland midden

Halt Gelderland

In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

Vellighelds- en Gezondheldsreglo Gelderland-Midden
in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

Stichting Pactum
Val ed door L. Heijting
in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: p 07-11-2023

Plaste. Yony Smulders

Kalros
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:
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Pro Persona Valid door Piet van der Zandt
in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: op 11-10-2023

Plaats:

MEE Veluwe / MEE GP
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

RIBW AW
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

Slachtofferhulp Nederland
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

Nederlands Instituut voor Forensische Psychlatrie en Psychologle
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:
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Youth for Christ

in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

Stimenz
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

Icare
in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

Stichting de Instap
in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

Entrea Lindenhout
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:
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Exodus

In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

Leger des Hells Domus+ Batelaar
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

Vivare
in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

Pluryn
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

Stichting Thulszorg Midden Gelderland
in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:
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Opella

In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

GGZ Centraal
in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

Elan Barneveld
in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

Renkum voor Elkaar
In dezen rechtsgeldlg vertegenwoordigd door:

Plaats:

Vitras
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:
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Woonstede
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

AlIDB (Altijd lemand In de Buurt)
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

Actlef Talent
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

Woonstichting Barneveld
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:
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Rijnstad

In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

STMG
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

Volkshuisvesting Arnhem
In dezen rechtsgeldlg vertegenwoordigd door:

Plaats:

Stichting Soclale Wijkteams Arnhem
in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

GG Net
in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:
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RBL

Plaats:

Jeugd Veilig Verder

in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:
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[naam organisatie], statutair gevestigd te [...] en kantoorhoudend aan [...], hierbij rechtsgeldig vertegen-
woordigd door [naam, functie],

overwegende dat:

¢ Deelname aan het Protocol gelet op de publieke en/of maatschappelijke taak dle zichzelf In het kader
van Integrate veiligheld en complexe casuistiek toedicht en gelet op de verantwoordelijkheld en/of
bevoegdheid van ondergetekende een bijdrage levert aan de doelstelling zoals geformuleerd in artikel
2 van het Convenant en artikel 3.2 van het Protocol;

De voorzitter van de Stuurgroep positief heeft besloten op toetreding van ondergetekende;

De voorzitter heeft besloten conform hetgeen In artikel 21 van het Convenant;
verklaart daartoe het volgende:

Ondergetekende onderschrijft de in het Protocol geformuleerde doelstellingen, verplicht zich de
bepalingen in het Protocol te zullen naleven en verklaart zich In dit kader gerechtigheld tot het
ultwisselen van Persoonsgegevens met Partljen.

Aldus ondertekend te [...], op datum [...]

Naam organisatie:

Naam bevoegde functionaris:

Namens Stuurgroep:
Naam voorzitter:
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Volgens het Landelijk Kader Veiligheidshuizen dient samenwerking In de Velligheidshulzen zich te richt-
en op het oplossen van vraagstukken met een complexe, meervoudige problematiek. Velligheldshuizen
beperken zich daarom tot juist die zaken waarin de verbinding tussen de zorg-, strafrechtketen en inter-
venties vanult de gemeente en haar partners voorwaarde Is voor een succesvolle, duurzame aanpak van
(potentieel) crimineel en overlast-gevend gedrag.

Een casus voldoet aan de notle ‘complexe casuistiek’ wanneer deze aan de volgende criteria voldoet:

Er Is sprake van ernstige lokale of gebleds-gebonden velligheldsproblematiek, die vraagt om een
keten-overstljgende aanpak, of;

De problematiek wordt beinvloed door en heeft Impact op het [gezins-]systeem en/of de directe
soclale leefomgeving [of wordt verwacht dat te gaan hebben]:

¢ Samenwerking tussen meerdere ketens [minimaal dwang en drang] is nodig om tot een effectieve
aanpak te komen; het Is In de reguliere samenwerking tussen partners binnen één keten niet
mogelijk om deze problematiek effectief aan te pakken; en:

» Er Is sprake van meerdere problemen [multiproblem) die op meer dan één leefgebled spelen en [naar
verwachting] lelden tot crimineel en/of overlast-gevend gedrag of verder afglijden;
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Procesvormen Algemeen

Procesvorm

'

Advies

Adviesvraag

{evt. telefonisch) »

Proces En Trajectkeuze

, Lokale afdoening »
‘ Aanme

Adviesconsultatie
tussen procesregisseur

en adviesvrager ormulier

2

Intake

Met doel van
aanmelding en probleem

Informatieverrijking door

procesreglsseur en informatiecoérdinator

in een Zorg en Veiligheidshuis

T e - R

Aanvullende gegevens
ult netwerk

Delictgeschledenis, hutdige
delict en delictpatroon, huis-
vesting en wonen, leren en
werk, [nancién, gezinssys-
teem, gedrag en netwerk

Verrijkt rapport DJI »

Triagerapport
Mensenhandel/Velllg Thuls

Advies aan

Weegploeg lokaal/partner

van de belde Zorg en Veiligheldshulzen
(locatiemanagers en ketenmanager

~
D =

MDO

Thema’s, evt. met
prioriteit Persoons
Gerichte Aanpak:

- Risicojeugd

- High Impact Crime

- Mensenhandel

- Multi Probleem Gezin
= Huiselijk Geweld

- Radicalisering

Agenda MDO

Melding signaal
radicalisering

“ Plan van Aanpak

Op persoon, systeem en/
of gebled

oy

‘ Afsluiten MDO en <>

Informeren melder

/ Monitoring

Multi Disciplinair Overleg
in een Zorg en Velligheldshuis
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Het algemene werkproces op gebled van complexe casuistiek Is gericht op het voorkomen en verminderen van
recldive, [ernstige) overlast, criminaliteit, maatschappelijke onrust, en maatschappelijke ultval bij complexe
problemen, door een combinatie van repressle, bestuurlijke interventie én zorg, hetgeen gezien moet worden

als een zwaarwegende taak van algemeen belang.

Adviesfase

Intakefase en
verrijking

Wegingsfase

Uitvoeringsfase

Afsluitingsfase

De gemeente neemt (telefonisch) contact op met het zorg
en velligheldshuis voor consultatie. Ultkomst: de casus
wordt lokaal besproken binnen de betreffende gemeente of
wordt aangemeld bij het zorg en velligheldshuis.

Op het digitale aanmeldingsformulier wordt de informatie
die nodig Is voor de {trlage]beoordeling. De aanmelding
gaat via bevelligde emall. Er worden aanvullende gegevens
door de Ico opgevraagd bij relevante ketenpartners die
betrokken zljn bij de betreffende casus.

De Informatie-codrdinator bevraagt de vaste partners voor
screening en weging: agenda en doel. De gegevens worden
verwerkt in PGAX .

Weging gebeurt op basis van de landelijke en lokale

criteria. Bij de weging (trlage-overleg) wordt ook gekeken

naar het gehele ‘systeem’ en of (op termijn] zorg en straf te

comblneren zijn. Er zijn drie mogelijke ultkomsten:

¢ Geen casus voor VH, advies aan aanmelder;

* Nog onduldelljk: extra Informatle ophalen voor een volgend
screeningsoverleg en dan besluiten;

e Casus voor VH: uitnodigen relevante partners voor het MDO.

Tijdens het MDO wordt gezamenlijk het plan van aanpak
opgesteld. ledereen kan zlen wat er vastgelegd wordt én
bepalen welke Informatie voor wie beschikbaar Is. ok
wordt bepaald wie de casusreglsseur wordt en wie de
cliént informeert. Er wordt specifiek aangegeven wat er
moet gebeuren In geval van aanhouding.

In het plan van aanpak Is aangegeven: doel, wie, wat,
wanneer. Voortgang wordt besproken in een MDO en zo
nodig wordt het plan van aanpak bijgesteld. Ulteraard kan
ook besloten worden tot afschaling van betrokkenheid van
het VH. Afschalen kan ook betekenen dat de casus wordt
overgenomen.

De laatste fase Is de afschaling. Dit geschledt gefaseerd.
Na het beslult tot Afschalen worden Persoonsgegevens
gefaseerd verwljderd, conform artikel 11 van het Privacy
Protocol.

Aanmeldende partij en
procesregisseur

Aanmeldende partlj en
Informatiecodrdinator

Informatiecodrdinator,
betrokken partners MDO

(locatie)managerl(s),
Informatiecodrdinator

Procesregisseur
(voorzitter), Informatie-
codrdinator, vaste
partners

Procesregisseur
(voorzitter),
informatlecosrdinator,
vaste partners en
genodigden

Informatiecodrdinator,
Procesregisseur
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De documenten betreffende het Informatiebevelligingsbeleid van de beheergemeenten Arnhem en Ede
zljn blj deze gemeenten op te vragen.
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zorg en veiligheidshuis West Veluwe Vallei
Raadhuisstraat 117 [gebouw De Vleugel]
6711 DS Ede
0318 - 680 112
zorgenvelligheidshuiswvv@ede.nl

zorg en veiligheidshuis Regio Arnhem
Euseblusbuitensingel 53 [Stadskantoor Gemeente Arnhem]
6828 HZ Arnhem
026 - 377 4444
veiligheldshuis-regioarnhem@arnhem.nl







zorg en

veiligheidshuizen
gelderland midden

CONVENANT ‘




Binnen de Velligheldsreglo Gelderland-Midden kennen we twee zorg en veiligheldshuizen:

¢ zorg en velligheldshuls Reglo Arnhem - vestigingsplaats: Arnhem;

* zorg en velligheidshuls West Veluwe Vallei - vestigingsplaats: Ede.

Met Ingang van 2014 werken de twee zorg en velligheldshulzen samen en worden ze aangeduld als
zorg en velligheldshuizen Gelderland-Midden. Er Is één organisatiestructuur met twee zelfstandige
zorg en velligheldshuizen, met elk een eigen Stuurgroep en [deels) eigen ketenpartners. De opbouw,

werkwljze en structuur verschilt niet en er Is één convenant opgesteld. De verbinding ligt in de
gezamenlijke Kerngroep en één keer per jaar Is er een gezamenlljke Stuurgroep.

De colleges van burgemeester en wethouders en de burgemeesters, leder voor zover het zljn

bevoegdheld betreft, van de gemeenten:

Het bevoegd gezag van de gemeenten

zorg en veiligheidshuis West Veluwe Vallei:
Barneveld

Ede

Nijkerk

Renkum

Scherpenzeel

Wageningen

Het bevoegd gezag van de gemeenten
zorg en veiligheidshuis Regio Arnhem:
Arnhem

Doesburg

Dulven

Lingewaard

Overbetuwe

Rheden

Rozendaal

Westervoort

Zevenaar

De bevoegd vertegenwoordigers van zorg en

veiligheidshuis West Veluwe Vallei en zorg en

veiligheidshuis Regio Arnhem:

Openbaar Ministerie

Politle Eenheld Oost-Nederland

Dienst Justitiéle Inrichtingen Gelderiand

Raad voor de Kinderbescherming

Jeugdbescherming Gelderland

William Schrikker Jeugdbescherming &
Jeugdreclassering

Reclassering Nederland

Iriszorg

Leger des Heils

Moviera

Velllg Thuis Gelderland Midden

Halt Gelderland

Vellighelds- en Gezondsheldsreglo Gelderland-Midden

Stichting Pactum

Kalros

Pro Persona

MEE Veluwe / MEE GP

RIBW AW

Slachtofferhulp Nederland
Nederlands Instituut voor Forensische Psychiatrie en
Psychologie

Youth for Christ

Stimenz

Icare

Stichting de Instap

Entrea Lindenhout

Exodus

Leger des Heils Domus+ Batelaar
Vivare

Pluryn

Stichting Thulszorg Midden Gelderland

De bevoegd vertegenwoordigers van
zorg en veiligheidshuis West Veluwe Vallei:
Malkander

Opella

GGZ Centraal

Elan Barneveld

Renkum voor Elkaar

Vitras

Woonstede

AlIDB (Altljd iemand In de buurt)
Actief Talent

Woonstichting Barneveld

De bevoegd vertegenwoordigers van
zorg en veiligheidshuis Regio Arnhem:
Rijnstad

STMG

Volkshulsvesting Arnhem

Portaal Arnhem

Stichting Soclale Wijkteams Arnhem
GG Net

RBL

Jeugd Vellig Verder

hierna afzonderlijk te noemen "Partij” en gezamenlijk, Inclusief Gemeente(n], te noemen ‘Partijen’,
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de volgende overwegingen In aanmerking nemende:

Partljen In het kader van samenwerking op het gebied van Integrale velligheld en complexe casuistiek
In het zorg en veiligheldshuis West Veluwe Vallel of het zorg en velligheidshuls Reglo Arnhem (hierna:
‘het zorg en veiligheldshuls’] hebben opgezet;

De Rijksoverheld per 1 januarl 2013 de verantwoordelijkheld voor de velligheldshuizen van het
Openbaar Ministerie naar de zetelgemeente van de Veiligheidsreglo heeft overgedragen, waardoor de
gemeentelijke strategische reglerol verder versterkt Is;

Er bestuurlijke afspraken zijn gemaakt tussen het toenmalige Ministerle van Velligheld en Justitie en
de Vereniging Nederlandse Gemeenten, namens alle Nederlandse gemeenten, rondom de financiéle
bijdrage van de Rijksoverheld aan de Veiligheldshulzen, die zijn opgenomen als bijlage bij de brief van
de Staatssecretarls van Velligheld en Justitie d.d. 2 augustus 2012, kenmerk 287830;

Van belang is dat Partljen personele bijdragen blijven leveren in de vorm van partnerbljdragen aan
triage- en/of casus-overleggen en/of structurele deelname aan het zorg en velligheidshuls;

Partijen hun eigen bevoegdheden houden met betrekking tot de In het zorg en velligheidshuls
besproken casuistiek en het zorg en veiligheldshuls de ultoefening van deze bevoegdheden niet
overneemt, maar stuurt op een Integrale en gezamenlijke Inzet van Partljen;

Partijen nadrukkelijk het belang en de noodzaak onderschrijven dat alleen door domein-overstijgende
en gezamenlijke Inzet de complexe probleemsituaties die in het zorg en veiligheidshuis worden
voorgelegd, kunnen worden opgelost of verbeterd;

Hiervoor enkele belangrijke voorwaarden zijn geformuleerd, waaronder de bestendiging van de

goede aansluiting met en de herkenbaarheld voor alle Partijen van het zorg en veiligheidshuls en de
bestuurlijke borging van de domeln-overstijgende aanpak binnen het zorgdomeln, justitieel domeln en
gemeentelijk domeln;

Partljen te kennen hebben gegeven de huidige samenwerking bestuurlijk-juridisch, beheersmatig,
organisatorisch en financleel te willen versterken;

Partijen hebben aangegeven alle onderlinge samenwerkingsafspraken rondom Complexe Multi-
Problematiek schriftelijk te willen vastleggen In een samenwerkingsconvenant;

In aanslulting op de lokale Infrastructuur kunnen er aanvullende maatwerksamenwerkingsafspraken
gemaakt worden tussen een Individuele gemeente en het zorg en velligheldshuls;

De afspraken rondom de verwerking van persoonsgegevens per doel van de samenwerking in
afzonderlijke Privacy Protocollen zijn vastgelegd, die onderdeel zijn van dit samenwerkingsconvenant,
te weten:

- privacy protocol Integrale velligheld en Complexe Multi-Problematiek velligheldshulzen
Gelderland-Midden.
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¢ In de Landellijke Stuurgroep Zorg en Velligheid vindt met landelijke vertegenwoordigers overleg plaats.
In dit landelijke overleg worden de koers en landelijke prioriteiten van de zorg en velligheldshuizen
bepaald. Het landelijke overleg biedt hierbij kaders die op regionaal niveau nader worden Ingevuld.
Het landelijke niveau bledt een opschalingsmogelijkheld voor reglonale ontwikkelpunten. Op landelljk
niveau worden landelijke trends en ontwikkelpunten gesignaleerd en waar nodig oplossingen
bedacht. Elke partner Is verantwoordelijk voor afstemming en uitvoering van afspraken binnen de
elgen organisatie op zowel landelljk als reglonaal niveau.

¢ De managers van de veiligheldshuizen zijn verenigd in de Landelijke Vereniging van Managers Zorg-
en Velligheldshuizen [LYMZV);

* Dit samenwerkingsconvenant verder wordt aangehaald als ‘het Convenant'.
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1.3

1.4

15

1.6
1.7

1.10

1.12

verklaren te zIjn overeengekomen:

Artikel 1. Definities
In dit Convenant en de daarbl] behorende bijlagen wordt verstaan onder:

Strategische Regie: de cosrdinatie van reglonale samenwerking In het zorg en veliligheldshuis,
verbinding van verschillende ketens en afstemming met andere lokale en regionale
samenwerkingsverbanden, organisaties en overlegtafels.

Procesregle: Het uitvoeren van werkzaamheden gericht op de totstandkoming van samenwerking
tussen Partljen blj het behandelen van één specifieke Casus en de ondersteuning van de
ultvoerend coordinator [casusreglsseur] bij de ultvoering van het plan van aanpak;

Casusregle: het ultvoeren van werkzaamheden gericht het bewaren van de onderlinge
samenhang bij het uitvoeren van het plan van aanpak bij het behandelen van één specifieke
Casus;

Casus: een geval of situatie dat of die voldoet aan de criterta voor complexe casuistiek zoals
geformuleerd in Bijlage 2, en die Is aangemeld blj het zorg en velligheldshuis ter beoordeling en
eventuele bespreking in het MDO;

Betrokkene: de natuurlijke persoon op wie informatle, waaronder persoonsgegevens zoals
beschreven In het Privacy Protocol, betrekking heeft;

Derde: de natuurlijk persoon of rechtspersoon, nlet zijnde de betrokkene, noch één der partijen.

Aanmelding en Intake: het voordragen van een Casus door één der Partijen en het ultwisselen
van Informatie, waaronder Persoonsgegevens, tussen de Procesreglsseur van het zorg en
velligheldshuis en de aanmeldende Partlj ter toetsing of de Casus In aanmerking komt voor
behandeling in het zorg en velligheldshuis.

Triage / triage-overleg: het proces waarbl] relevante Partljen worden bevraagd en de zlenswijze
van de betreffende gemeente wordt opgehaald om te komen tot een nadere afweging ten aanzien
van de routering van de casus, tot een bepaling van het doel en de thema’s van een eventueel
MDO, en tot een afweging welke Partijen relevant zijn om te betrekken bij een MDO.

Multidisciplinair Overleg, hierna te noemen; MDO: fase waarin overleg plaats vindt door Partijen
gericht op de totstandkoming van een plan van aanpak, afstemming tljdens de ultvoering daarvan,
en het beoordelen of Casus kan worden afgeschaald;

Afschaling: fase die volgt op het besluit in het MDO dat de betrokkenheld van het zorg en
velligheidshuis nlet langer nodig Is, waarin het dossler dat in het systeem van het zorg

en velligheldshuls Is aangelegd ten behoeve van procesregie, geschoond wordt van alle
nlet langer noodzakelljke Informatlie, en ulteindelijk verdwijnt ult het systeem van de zorg en
velligheidshuizen;

Procesreglsseur: de medewerker van het zorg en veiligheldshuls die namens een van de Partijen
Is belast met de werkzaamheden in artikel 13;

Beleldsadviseur de medewerker van het Zorg en Velligheidshuis dle Is belast met de taken In
artikel 14;
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1.18

1.19

1.20

2.1

2.2

23

2.4

(locatie)manager: de persoon dle Is belast met de taken zoals geformuleerd In artikel 12;

Stuurgroepen: het verband van afgevaardigden van Partljen zoals geformuleerd In artikel 4. Beide
Veiligheidshuizen hebben een eigen stuurgroep;

Kerngroep overleg: het verband van afgevaardigden van Partijen zoals geformuleerd In artikel 6;

Landelijk Kader: het ‘Landelijk Kader Veiligheidshuizen - véér en déér partners’, opgesteld door
het Ministerie van Veiligheid en Justitle, d.d. januari 2013.

Jaarplan/werkplan: het door de Stuurgroepen op grond van artikel 4.4 vastgestelde plan
betreffende de operationele en Inhoudelijke kaders en het financieel en Inhoudelijk beleid van de
Veiligheldshulzen, waaronder begrepen het lokale Jaarplan. Het lokale Jaarplan zoekt aansluiting
blj de Landelijke Meerjarenagenda van de zorg en veiligheldshuizen.

Werkproces: het door het Kerngroep overleg op grond van artikel 6.7, onder c, vastgestelde
proces voor samenwerking in het Zorg en Veiligheldshuis, waaronder het proces omtrent en het
delen van Informatie en het op- en afschalen van een Casus.

Eigenaarschap: het feit dat de zetelgemeente van de voorliggende casus verantwoordelljk Is voor
- het verloop van - de betreffende casus.

Informatiecodrdinator: de persoon die Is belast met de taken zoals geformuleerd In artikel 15;

Het zorg en velligheldshuis Is een samenwerkingsverband waarin zorg en strafpartners en
gemeenten, onder eenduldige regie, werken aan complexe zorg- en velligheldsproblemen. De
doelstelling van de samenwerking Is bijdragen aan de algemene veiligheld, het verbeteren van de
persoonlijke situatle, het voorkomen en verminderen van recidive, (ernstige) overlast, criminaliteit
en/of maatschappelijke uitval. Dit gebeurt door een combinatie van repressie, bestuurlijke
Interventies en zorg, hetgeen moet worden gezien als een zwaarwegend algemeen belang.

Om het onder 2.1 geformuleerde doel te berelken hebben de zorg en velligheldshulzen drie
functies:

a) Het faciliteren en regisseren van MDO's waar complexe casuistiek wordt besproken:;

b) Het functioneren als expertisecentrum voor multidisciplinaire zorg- en velligheldsproblematiek
en vraagbaak voor ketenpartners en professionals;

¢} Het signaleren van relevante trends en ontwikkelingen en [strategisch) adviseren van
bestuurders en sleutel-partners;

Daarnaast hebben de zorg en velligheidshulzen tot functie het behandelen van casuistiek op de
gebleden:

a) Nazorg ex-gedetineerden

b) Radicalisering

c) Door de stuurgroepen nader (schriftelijk] vast te stellen thema’s

d) Multidisciplinaire Aanpak (MDA++]

Artikel 2.3 onder d geldt slechts voor het zorg en velligheldshuls te Arnhem.
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4.1

4.2

43

4.4

Het zorg en veiligheldshuls kent de volgende structuur:
. de Stuurgroep;
. het Kerngroep overleg of een ander tactisch overleg;
. het Triage-overleg
. het MDO;
. de (locatie)manager;
de beleidsadviseur;
. de Procesreglisseur;
. de Informatiecoordinator.

pm U B I o NS TN © i o)}

De zorg en veiligheldshuizen Gelderland Midden hebben twee afzonderlijke Stuurgroepen die
fungeren als het bestuur van de zorg en veiligheidshuizen. De Stuurgroepen zijn verantwoordelijk
voor de Strategische Regie van de Velligheldshuizen;

De Stuurgroepen komen drie keer per jaar bijeen. Indlen Partijen dat overeenkomen, vindt één
keer per Jaar een gezamenlijke vergadering van de belde Stuurgroepen plaats.

De vergaderingen van de Stuurgroep vinden In beginsel plaats op de locatle van een van de
beheersgemeenten.

De Stuurgroepen bestaan ult vertegenwoordigers van een aantal Partijen, te weten:

e de burgemeester van een [beheers)gemeente Ede of Arnhem. Deze treedt tevens op als
voorzitter van de Stuurgroep;

» de burgemeesters (of een afvaardiging) van de aangesloten gemeenten In de West Veluwe
Vallei dan wel de Reglo Arnhem;

¢ Openbaar Minlisterie Oost Nederland;

de politie, district Gelderland-Midden;

de (locatie)manager van het Zorg en Velligheidshuls;

¢ de Raad voor de Kinderbescherming;

de Veiligheids- en gezondheidsreglo Gelderland-Midden;

de Dienst Justitiéle Inrichtingen;

Jeugdbescherming Gelderland;

* Pro Persona;

Vellig Thuls;

¢ 3RO0O:

* Moviera;

e Pactum;

één secretaris;

e een bestuurlijk adviseur van de centrumgemeenten;

IrisZorg.

De partljen maken In één of belde reglo’s deel uit van de Stuurgroep.
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Van Partijen, genoemd In artikel 4.4, slult In beginsel een strategisch c.q. bestuurlijk
vertegenwoordiger aan bij de Stuurgroep. Managers van de betrokken Partijen slulten atleen
aan Indien dit door de voorzitter van de Stuurgroep noodzakelijk wordt geacht In het kader van te
bespreken onderwerpen.

De Stuurgroepen zijn verantwoordelijk voor het in het kader van de Strategische Regle opstellen

van operationele en beleldsmatige kaders voor de opdracht van het zorg en velligheldshuis in de

vorm van een Jaarplan, en beslist over eventueel bijstetlen/afwijken van deze kaders. Jaarlijks

stelt de Stuurgroep In een Jaarplan een inhoudelijk en financleel beleld vast als opdracht voor het

zorg en velligheidshuis. Dit Jaarplan bevat ten minste de volgende onderdelen:

a) Langetermijnvisle;

b] Prioriteiten voor het betreffende kalenderjaar;

c) Begroting en jaarrekening inclusief jaarverslag;

d] Het borgen van de kwalitelt van de samenwerking, de plannen van aanpak en de
Informatlebevelliging en de evaluatie daarvan.

Het Jaarplan Is In lijn met de Landelljke Meerjarenagenda.

De Stuurgroepen hebben daarnaast de volgende taken en bevoegdheden:
a. het Werkproces Indien nodig op hoofdlijnen aanpassen;
b. beslulten met betrekking tot personeel nemen die het Zorg en Velligheldshuis aangaan.

De Gemeenten en de deelnemers van het Kerngroep overleg ontvangen het Jaarplan ter
Iinformatie uiterlijk 2 weken na vaststelling daarvan door de Stuurgroep.

De secretaris van de Stuurgroep Is verantwoordelljk voor het organiseren van de vergaderingen,
het samenstellen van de agenda op basis van inbreng vanult het Kerngroep overleg en de

leden van de Stuurgroep en het opstellen en verspreiden van het verslag van de betreffende
vergadering.

De Stuurgroep neemt besluiten over de Strategische Regle in het zorg en veiligheldshuis.
Incidentele strategische besluiten komen toe aan het Kerngroep overleg. De Stuurgroep Is door
de bevoegde gezagen gemandateerd om beslulten te nemen.

Voorafgaand aan het nemen van besluiten vraagt de Stuurgroep om Inbreng van Partijen.

De Stuurgroep houdt bij het nemen van besluiten rekening met de ultkomsten van de overleggen
van de Landelijke Stuurgroep Zorg en Veiligheld.

Beslulten worden genomen met een meerderheid van stemmen en zijn bindend voor alle Partijen
die aan dit Convenant deelnemen, voor zover niet strijdig met de wettelijke taken, bevoegdheden
en beroepsnormen van Partijen. Er wordt gestreefd naar consensus.

Bij afwezigheld van een lid van de Stuurgroep wordt die Partij verzocht schriftelijk inbreng te
leveren rondom de geagendeerde beslulten. Zonder schriftelijke Inbreng worden besluiten die
deze Partlj In belangrijke mate kunnen treffen niet genomen, tot die Partij gehoord Is.
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Indien de Stuurgroep niet tot een beslult kan komen, wordt de aangelegenheld voorgelegd aan
de voorzitter van de Stuurgroep. De Voorzitter kan besluiten de Colleges van Burgemeesters en
Wethouders en/of andere Partijen hiervoor te benaderen.

De secretaris van de Stuurgroep Informeert het Kerngroep overteg schriftelijk over de In de
Stuurgroep genomen beslulten.

De vergaderingen van de Stuurgroep zijn niet openbaar.

Partijen In het zorg en veiligheldshuls voeren ter uitvoering van de In artikel 2 bepaalde
doeleinden onderling overleg op tactisch niveau: het ‘Kerngroep overleg'.

Het Kerngroep overleg vindt 3 keer per Jaar plaats, of vaker als een Partlj hier een verzoek toe indlent.

Het Kerngroep overleg bestaat uit:

a) één afgevaardigde op tactisch niveau] van ledere Partij In de Stuurgroep of door de (locatie)
manager aangewezen Partljen (voor gemeenten; zie 6.6);

b] de (locatie]manager van het zorg en velligheidshuis;

c) een secretarls.

De secretarls Is aangewezen door de (locatie)manager en valt onder functionele
verantwoordelijkheid van de [locatie)manager.

De afgevaardigden van Partijen hebben het mandaat of de machtiging om op tactisch niveau
sturing te geven aan de operationele processen van het zorg en veiligheidshuls en beslulten te
nemen met betrekking tot uitvoering van de onder Artikel 6.7 geformuleerde taken.

De Gemeenten laten zich gezamenlijk vertegenwoordigen door één gemeentelijke afgevaardigde,
die door de afzonderlijke gemeenten is gemandateerd om namens hen inbreng te leveren

en gemachtigd om besluiten te nemen in het Kerngroep overleg. Bestaande taken en
verantwoordelljkheden van de vertegenwoordigde Gemeenten blijven onverlet. In navolging van de
Algemene Verordening Gegevensbescherming kan de verwerkingsverantwoordelijkheld voor de
verwerking van persoonsgegevens nlet worden gemandateerd of gedelegeerd.

Het Kerngroep overleg heeft de volgende taken:

a) Op tactisch niveau sturing geven aan de operationele processen van het zorg en
velligheldshuis;

b] Formuleren van voorstellen en vragen ten behoeve van of ter beslultvorming in de Stuurgroep;

c) In samenwerking met de (locatie)manager opstellen van het operationele Werkproces. Een

kople van het door het Kerngroep overleg vastgestelde Werkproces wordt aan alle Partljen

verstrekt.

De secretarls van het Kerngroep overleg Is verantwoordeli]k voor het organiseren van de
vergaderingen, het samenstellen van de agenda op baslis van inbreng vanuit de Stuurgroep
en de leden van het Kerngroep overleg en het opstellen en verspreiden van het verslag van de
betreffende vergadering, alsook het Informeren van de Stuurgroep over de In het Kerngroep
overleg genomen relevante besluiten.
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Beslulten in het Kerngroep overleg worden genomen met een meerderheid van stemmen en
zlin bindend voor alle Partijen die deelnemen aan dit Convenant, voor zover niet strijdig met
de wettelljke taken, bevoegdheden en beroepsnormen van Partijen. Er wordt gestreefd naar
consensus.

Bij afwezigheld van een lid van het Kerngroep overleg wordt dle Partij verzocht schriftelljk Inbreng
te leveren rondom de geagendeerde beslulten. Zonder schriftelijke Inbreng worden beslulten die
deze Partl] In belangrijke mate kunnen treffen niet genomen, tot die Partij gehoord Is.

Indien het Kerngroep overleg niet tot een besluit kan komen, wordt de aangelegenheid ter
beslissing voorgelegd aan de Stuurgroep.

De secretaris van het Kerngroep overleg Informeert de Stuurgroep schriftelijk over de In het
Kerngroep overleg genomen relevante beslulten.

De vergaderingen van het Kerngroep overleg zijn niet openbaar.

In het Trlage-overleg wordt In gezamenlijk overleg tussen de (locatie]managers van beide zorg

en velligheldshuizen bepaald of de casus thulshoort In één van de zorg en veiligheldshuizen,

alsmede op welke casustafel deze dan behandeld behoort te worden. Het Triage-overleg heeft de

volgende taken:

a} Het beoordelen van een Casus op geschiktheid voor behandeling in het MDO na Aanmelding/
Intake. Deze beoordeling geschiedt in overleg met de Partl] die de Casus heeft aangedragen;

b) Het faciliteren van de trlage ten behoeve van de Partlj die een Casus aanmeldt in het zorg en
velligheldshuls.

Het uitgangspunt s dat aan casus lokaal wordt opgepakt. Als er een duldelijke rol weggelegd
Is voor de Justitiéle partners die verbonden zljn aan het zorg en velligheidshuls wordt een casus
geagendeerd.

Indien noodzakelljk kan er door de procesregisseur of de Informatiecodrdinator aanvullende
Informatie worden opgevraagd bij een Partner.

Het Triage-overleg kent drle mogelijke uitkomsten:

a) Geen casus voor het zorg en velligheidshuls. Er gaat dan een advies naar de aanmelder;

b} Nog onduldelijk: er is aanvullende Informatie nodig om een beslissing te kunnen nemen over
de casus. Deze wordt zo snel mogelijk opgevraagd bij de partner dle de ontbrekende Informatie
kan aanleveren;

c) Casus voor het zorg en velligheldshuls. De Casus wordt aangemeld voor het betreffende MDO.
Partners worden door de Informatiecosrdinator uitgenodigd voor het eerstvolgende MDO. De
ultnodiging bevat een agenda, personalia, doel en betrokken partners.
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Partijen In het zorg en velligheldshuls voeren ter ultvoering van de In artikel 2 bepaalde
doeleinden onderting overleg op operationeel niveau in het ‘MDO". Het MDO vindt plaats wanneer
op basis van het Trlage-overleg wordt besloten een Casus In het MDO te bespreken.

Het MDO bestaat uit afgevaardigden van Partijen, aangewezen door de Procesregisseur conform
artikel 13.

De afgevaardigden van Partljen hebben het mandaat om op operationeel niveau beslulten
te nemen over de behandeling van een Casus voor zover het gaat over hun elgen taken en
verantwoordelljkheden.

Het MDO heeft de volgende taken:

a. Het aanwljzen van een casusreglsseur;

b. Opstellen van een Integraal plan van aanpak c.q. procesplan;

c. Komen tot Inhoudelijke afspraken In onderlinge samenhang voor de behandeling van de
Casus, waaronder In leder geval het bepalen van de rol en informatiebehoefte van ledere
betrokken Partij om ultvoering te kunnen geven aan het plan van aanpak;

d. Het bepalen van de criterla voor afschaling, alsook het nemen van besluiten hieromtrent.

Partijen geven leder met het oog op hun elgen wettelljke taken en bevoegdheden uitvoering aan
de uitkomsten van het MDO, In het bijzonder voor wat betreft de uitwisseling van Informatie en de
ultvoering van het plan van aanpak zoals vastgesteld op grond van artikel 9.4, onder b.

De Beleldsadviseur stemt waar nodlg af met de Procesregisseur voor wat betreft de uitvoering
van de onder artikel 9.4 genoemde taken.

In het MDO worden In gezamenlijkheld afspraken gemaakt.

De vergaderingen van het MDO zijn nlet openbaar. Informatieverstrekking aan derden omtrent
hetgeen wordt besproken in het MDO vindt slechts plaats conform het Convenant, de Privacy
Protocollen, binnen de voor Partijen geldende wettelljke kaders en slechts na voorafgaande
schriftelijke toestemming van de verwerkingsverantwoordelijke zoals bedoeld in het Privacy
Protocol, dle de betreffende informatie oorspronkelijk aan het samenwerkingsverband heeft
verstrekt.

De afgevaardigden In het Kerngroep overleg, de Stuurgroep en het MDO fungeren tevens als
contactpersoon voor de secretarissen van de Stuurgroep c.q. het Kerngroep overleg, de {locatie]
manager van het zorg en velligheldshuis, de Procesregisseur en Indien van toepassing, de
Beleldsadviseur.
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Het dagelijks bestuur van het zorg en veiligheldshuls Is belegd bij de (locatie]manager van het
zorg en veiligheidshuis ['de (locatie)manager’).

De [locatielmanager wordt aangewezen door de Stuurgroep en valt onder de verantwoordelijkheld
van de gemeente Ede, afdeling Velligheld en de gemeente Arnhem, afdeling Beleid en Regle.

De [locatieJmanager heeft de volgende taken en bevoegdheden:

a. Opdrachtnemer voor de betreffende Stuurgroep;

b. Het vaststellen van de operationele werkprocessen In afstemming met het Kerngroep overleg;

c. Zorgdragen voor de afstemming op bestuurlijk & strategisch niveau [voor ketenpartners en de
aangesloten reglogemeenten);

d. Ontwikkelt en onderhoudt netwerken op regionaal en lokaal niveau;

e. Verdedigt standpunten en behartigt de belangen en vertegenwoordigt het zorg en

velligheldshuls;

f. Bijdragen aan een gezamenlijke visle van de top van de partners;

g. Verantwoordelijk voor het opstellen van het jaarplan (inclusief de integrale begroting) en het

jaarverslag (inclusief de integrale rekening en verantwoording).

h. Het uitdragen c.q. nakomen van het Privacy protocol;

I. Het volgen en/of iImplementeren van nieuwe ontwikkelingen binnen de branche van de zorg en
velligheidshulzen;

J. De dagelijkse aansturing, coaching, cotrdinatie van het personeel en het voeren van
werkoverleg;

k. Adviseert het Kerngroep overleg en stuurt op de uitvoering;

L. Beheert contractafspraken (al dan niet met derden);

m.Zorgt voor een goede communicatie over de werkzaamheden tussen belde zorg en

velligheldshuizen.

Geschillen omtrent de ultvoering van zijn taken door de {locatie)manager worden voorgelegd aan
de Stuurgroep.

De Procesreglsseur Is bevoegd en verantwoordelijk voor de Procesregle binnen het zorg en
veiligheidshuls.

De Procesregisseur Is belast met de volgende taken:
a. Het voorbereiden van het MDO In overleg met de betreffende gemeente, waaronder in
leder geval het zo concreet mogelijk bepalen van het doel van het MDO, het bepalen van
het type beslulten dat In het MDO dient te worden genomen en het bepalen van de relevante
gespreksthema'’s voor het MDO;
b. Het op baslis van de onder a. genoemde overeenstemming agenderen van een Casus
In het MDO;
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. Het organiseren van de MDO's, waaronder het aanwljzen van Partljen en/of derden die worden
uitgenodigd deel te nemen aan een MDO en het bepalen van de van hen gevraagde
inhoudelljke bljdrage aan dat MDO. Alleen die Partijen en/of derden worden uitgenodigd die
rechtmatig, dat wil zeggen met doelbinding, bi] het overleg aanwezig mogen zijn;

d. Het beoordelen of, en zo ja welke Informatie voorafgaand aan het MDO door deelnemers aan
het MDO kan worden Ingezien. Deze beoordeling geschiedt In overleg met de Partij die de
Casus bi] het zorg en velligheldshuls heeft aangemeld of de Casusregle heeft, en ultsluitend
als de Partlij die de gegevens heeft verstrekt dat accordeert;

e. Het ondersteunen van de casusreglisseur, waaronder het toezlen op de naleving van de
ultvoering van het in het MDO vastgestelde plan van aanpak door Partijen;

f. Het toezien op de naleving van het vastgestelde Werkproces door Partijen tijdens het MDO.

13.3 De Procesregisseur werkt voor wat betreft de taken genoemd onder artikel 13.2 a tot en met
f namens de Partij die een casus Aanmeldt of de Casusregle voert. De Procesregisseur werkt
voor wat betreft de taak genoemd In artlkel 13.2 onder de gezamenlijke verantwoordelijkheld van
Partijen.

13.4 Geschillen omtrent de ultvoering van zljn taken door de Procesreglsseur worden voorgelegd
aan de [locatie]manager. De (locatie]manager kan het geschil waar nodig voorleggen aan de
Stuurgroep.

Artikel 14. Beleidsadviseur

14.1 De [locatie)manager Is eindverantwoordelijk voor de volgende taken, die In de praktijk worden

ultgevoerd door de Beleidsadviseur:

- Draagt zorg voor de doorontwikkeling, het op pell houden van de beleldsmatige kwallitelt en
de integralitelt van het zorg en velligheldshuls en bewaakt de realisatle van beleldsuitvoering;

- Zorgt voor een goede communlcatie over de werkzaamheden tussen belde zorg en
velligheldshulzen;

- Levert managementinformatie aan, analyseert deze en rapporteert hierover;

- Maakt het jaarplan en zorgt voor actuele werkafspraken.

15.1 Het zorg en velligheidshuls wordt ondersteund door Informatiecodrdinatoren. De (locatle)
manager draagt zorg voor voldoende personele ondersteuning In het zorg en velligheldshuls.
Dit personeel werkt onder de functionele verantwoordelijkheid van de (locatie)manager.
Eindverantwoordelijk Is de leldinggevende van de gedetacheerde of ultlenende organisatie.

15.2 De [locatle)manager kan, bulten het Inzetten van personeel dat in loondlenst Is, beslulten
personeel op grond van een dienstverleningsovereenkomst In te zetten. DIt personeel werkt
onder verantwoordelijkheld van de dienstverlenende organisatle.
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De dagelijkse aansturing van het personeel gebeurt door de (locatie)manager.

Partijen voorzien elkaar van alle noodzakelijke Informatie voor het behalen van de doelstellingen
van het zorg en velligheldshuis zoals beschreven in artikel 2 en het ultvoeren van hun
respectlevelijke taken zoals beschreven In dit Convenant, voor zover wettelijk mogelijk. Partijen
zijn leder zelf verantwoordelijk voor het verstrekken van Informatie In het zorg en velligheldshuls.
Verder gebrulk van die Informatie geschiedt onder gezamenlijke verantwoordelijkheid van
Partijen, slechts voor zover volgens geldende wet- en regelgeving is geoorloofd en met
Inachtneming van artlkel 16, lid 2.

Voor zover het de verwerking van gegevens, waaronder [bljzondere) persoonsgegevens in de

zin van de Algemene Verordening Gegevensbescherming, de Wet justitiéle en strafvorderlijke

gegevens of de Wet politiegegevens betreft, handelen Partijen overeenkomstig de respectievelijke

Privacy Protocollen zoals hieronder aangeduld:

- Voor de doeleinden zoals beschreven in Artikel 2: Privacy Protocol Integrale Velligheld en
Complexe Multiproblematiek.

Partijen behouden hun eigen bevoegdheden met betrekking tot de in het zorg en veiligheldshuls
besproken Casussen. Afzonderlijk optreden op basis van elgen informatie blijft door
samenwerking In het zorg en veiligheldshuis onverlet. Desalniettemin streven Partijen naar een
zo gezamenlijk mogelijke behandeling van een Casus waar noodzakelijk voor het bewerkstelligen
van de in artikel 2 geformuleerde doeleinden.

De Partlj die de Informatie verstrekt bepaalt op welke wijze de informatie door de overige Partijen
mag worden gebrulkt, behoudens hetgeen hierover omtrent de verwerking van persoonsgegevens
Is bepaald in de Privacy Protocollen. Partijen verklaren dat Privacy Protocol te onderschrijven en
daarnaar In het kader van samenwerking in het zorg en velligheldshuls te zullen handelen.

Partijen nemen conform de toepasselijke wettelijke bepalingen en ongeacht de duur van

dit Convenant strikte gehelmhouding In acht over elkaars organisatie, over informatle die

ten behoeve van de ultvoering van dit Convenant bij en/of tussen Partijen bekend wordt en
vertrouwelijk is, dan wel waarvan mag worden aangenomen dat deze vertrouwelljk Is, dan wel
persoonsgegevens die worden ultgewlisseld, alsmede over al hetgeen waarvan redelijkerwljs is
aan te nemen dat bekendmaking daarvan de belangen van de andere Partljen, het privacybelang
van de betreffende burger(s] of het algemene maatschappelijk belang zou schaden, voor zover
deze informatle niet al openbare Informatie betreft als gevolg van openbaarmaking door één of
meer der Partljen, dan wel anderszins bekend is geworden bij het pubtiek, behoudens wettelijke
verplichtingen en hetgeen is bepaald in Artikel 10.2 en Artikel 16.

Partijen staan ervoor in dat hun personeel bekend Is met de In dit artikel vastgestelde
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verplichting en de naleving hiervan nakomen.

Partijen nemen leder voor zich adequate technische en organisatorische maatregelen om
Informatie te beschermen tegen verlies of onrechtmatige verwerking, waaronder ten minste het
bewaren, verstrekken, verzenden en archiveren van Informatie. Voor Informatiebeveiliging In het
zorg en velligheldshuls wordt zorg gedragen door de twee beheersgemeenten Arnhem en Ede,
conform hun Informatiebevelligingsbeleld.

Indien derden betrokken zijn In een MDO, Is een derde te allen tijde gehouden om een
geheimhoudingsverklaring te ondertekenen die betrekking heeft op gegevens zoals bedoeld in
artikel 18.1. De (locatie)manager is verantwoordelijk voor de in dit artikel bedoelde verklaring en
ondertekening.

Partijen zijn leder voor zich verantwoordelijk voor het dragen van financiéle lasten voor deelname
In het zorg en veiligheldshuls In het kader van dit Convenant die nlet worden gedekt door de
Rijksbijdragen of bijdrage van de Gemeenten, waaronder In ieder geval het leveren van een
afgevaardigde voor het Kerngroep overleg, de Stuurgroep en de ultvoerend cosrdinator en
eventuele rels- en verblijfkosten voor dle afgevaardigden.

De (locatle)manager houdt toezicht op de financléle huishouding en rapporteert hlerover aan de
Stuurgroep.

Partijen communiceren nlet afzonderlijk naar derden over de samenwerking In het zorg

en velligheldshuls in het kader van de ultvoering van dit Convenant, zonder voorafgaande
instemming van de andere Partijen en met inachtneming van het bepaalde In Artikel 10.2 en
Artikel 16.

De (locatie)manager ziet toe op het codrdineren van communicatie naar derden en treedt op als
woordvoerder voor het zorg en velligheldshuls.

Dit Convenant staat open voor toetreding door andere organisatles die binnen de kaders van
hun publieke en/of maatschappelijke taak een bijdrage kunnen leveren aan de In Artikel 2
geformuleerde doelelnden.

Een organisatie die tot dit Convenant wil toetreden kan daartoe een aanvraag doen blj de
voorzitter van de betreffende Stuurgroep.

Partijen worden vooraf door de secretarls van de Stuurgroep op de hoogte gebracht van de
voorgenomen toetreding.

De voorzitter van de betreffende Stuurgroep Is gemandateerd door de overige leden om
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22.2
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23.1

23.2
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23.4

goedkeuring te verlenen voor de toetreding van de In artikel 21.1 bedoelde partij.

In geval van goedkeuring, vindt toetreding tot het Convenant plaats door middel van
ondertekening van Bijlage 1 bij dit Convenant door die andere organisatie en de voorzitter van de
Stuurgroep.

De Partijen hebben, vanaf het moment dat ze van de beoogde toetreding horen ex artikel 21.3, 14
dagen de tijd om bezwaar te maken tegen toetreding van de betreffende partij. Het bezwaar wordt
Ingediend blj de voorzitter van de Stuurgroep. Bij een bezwaar tegen toetreding wordt de casus
geagendeerd voor de eerstvolgende Stuurgroep vergadering, alvorens de voorzitter akkoord kan
gaan met de toetreding.

De bepalingen In dit Convenant kunnen door de Partijen In gezamenlijk overleg worden gewljzigd.
Wijzigingen in dit Convenant worden door de Stuurgroep besloten. Mondelinge mededelingen,
toezeggingen of afspraken welke betrekking hebben op de Inhoud van dit Convenant, hebben
geen rechtskracht, tenzij deze uitdrukkeli]k schriftelijk zijn bevestigd door de Stuurgroep.

Wijziging van het Convenant vergt het opnieuw ondertekenen door Partijen van het gewljzigde
Convenant.

In geval van wijzigingen, waaronder inbegrepen toetreding van een nieuwe organisatle tot het
Convenant, die door een Partij als onaanvaardbaar wordt ervaren, kan deze Partlj deelname
aan het zorg en velllgheldshuls schriftelijk opzeggen met Ingang van het tijdstip waarop het
gewljzigde Convenant van kracht wordt.

Partijen zetten zich in voor een goede ultvoering van het bepaalde in dit Convenant en zullen zich
houden aan de dienaangaande in dit Convenant gemaakte afspraken.

Partijen zijn ieder voor zich aansprakelijk voor aanspraken van derden op schadevergoeding op
grond van directe of Indirecte schade, administratieve boetes of andere aanspraken van derden
In geval van toerekenbare tekortkoming door de aangesproken Partij in de nakoming van het
bepaalde In dit Convenant en de bljbehorende Bijlagen.

Wanneer meerdere Verwerkingsverantwoordelijken of Verwerkers blj dezelfde Verwerking
betrokken zljn, en verantwoordelijk zIjn voor schade dle door die Verwerking Is veroorzaakt, wordt
elke Verwerkingsverantwoordelijke of Verwerker voor de gehele schade aansprakelijk gehouden
teneinde te garanderen dat de betrokkene daadwerkelljk wordt vergoed.

Een Verwerker Is slechts aansprakelijk voor de schade die door Verwerking Is veroorzaakt
wanneer blj de Verwerking nlet Is voldaan aan de specifiek tot Verwerkers gerichte verplichtingen
van de Algemene Verordening Gegevensbescherming of buiten dan wel in strijd met de
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24.1

24.2

24.3

25.1

26.1
26.2

rechtmatige Instructles van de Verwerkingsverantwoordelljke Is gehandeld.

Onverminderd het gestelde in lid 4 kan ledere Verwerkingsverantwoordelljke of Verwerker die
de volledige vergoeding heeft betaald vervolgens bij de andere Verwerkingsverantwoordelijken
of Verwerkers dle blj dezelfde Verwerking betrokken zijn, het deel van de schadevergoeding
verhalen dat overeenkomt met hun deel van de aansprakelljkheld voor de schade. Een
Verwerkingsverantwoordelijke of Verwerker kan door andere Verwerkingsverantwoordelijken of
Verwerkers worden vrijgesteld van onderlinge betaling van schadevergoeding Indien hij bewijst
dat hij op geen enkele wijze verantwoordelljk Is voor het schadeveroorzakende feit.

Dit Convenant treedt In werking op de dag van ondertekening door Partijen en wordt tenminste
aangegaan voor een perlode van 2 jaar, waarna het Convenant automatisch ledere keer met een
periode van één Jaar wordt verlengd, behoudens schriftelijke opzegging door Partijen.

De Stuurgroep kan, zonder rechterlijke tussenkomst en met meerderheid van stemmen, na
Ingebrekestelling, een Parti] met onmiddellijke Ingang uitstulten van de samenwerking in het
zorg en velligheidshuls, indien de afspraken zoals neergelegd In dit Convenant niet door de
desbetreffende Partlj worden nagekomen.

Verplichtingen dle naar hun aard zijn bestemd om ook na be&indiging of ultsluiting van het project
voort te duren, blijven na beéindigingen van dit Convenant bestaan. Tot deze verplichtingen
behoren onder meer die ter zake van geheimhouding.

Dit Convenant vervangt alle eerdere door Partljen gesloten Convenanten met betrekking tot
samenwerking In het zorg en velligheidshuls.

Op dit Convenant is Nederlands recht van toepassing.

Een geschil, voortkomend uit of op enige wijze verband houdend met dit Convenant, kunnen
door Partljen exclusief worden voorgelegd aan de rechtbank waar het betreffende zorg en
velligheldshuis statutair Is gevestigd.
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Gemeente Barneveld
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

Gemeente Ede
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

Gemeente Nijkerk
tn dezen rechtsgeldlg vertegenwoordigd door:

Plaats:

Gemeente Renkum
in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

Gemeente Scherpenzeel
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

zorg en veiligheidshuizen gelderland midden




gelderland midden

Gemeente Wageningen
in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

Gemeente Arnhem
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

Gemeente Doesburg
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

Gemeente Dulven
in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

Gemeente Lingewaard
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

Gemeente Overbetuwe
in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:
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Gemeente Rheden
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

Gemeente Rozendaal
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

Gemeente Westervoort
in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

Gemeente Zevenaar
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

Openbaar Ministerle
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:
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Politie Eenheld Oost-Nederland
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

Dienst Justitiéle Inrichtingen Gelderland
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

Raad voor de Kinderbescherming
in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

Jeugdbescherming Gelderland
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

d door J.H.M. van Bussel

Willlam Schrikker Jeugdbescherming & Jeugdreclassering Valid .‘
in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: ~op 06-11-2023

Plaats:
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Reclassering Nederland
in dezen rechtsgeldlg vertegenwoordigd door:

Plaats:

Iriszorg
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

Leger des Hells Val@wed door M. Kroeze
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: p 29-11-2023

Plaats. Enschede

Moviera
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

Veilig Thuls Gelderland Midden
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:
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Halt Gelderland )
Va@ned door D. Visser

In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: p 22-11-2023

Utrecht

Plaats:

Vellighelds- en Gezondheidsreglo Gelderland-Midden @‘ ned door H.R. Bril
~9p 09-01-2024

In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Arnhem
Plaats:

Stichting Pactum .
Vall@ed door Y. Smulders
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: p 28-11-2023

Nijmegen
Plaats:
Kairos -t )
Vah d door W. Gerritsen
in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: [ 9p 12-12-2023
Arnhem
Plaats:
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Pro Persona

In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

MEE Veluwe / MEE GP Va ed door A. Bosma
p 13-03-2024

in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Stichting MEE Plus regio

Plaats: . .. -

RIBW AW Valid :@ ®d door H. van den Berg
u op 01-01-2024

in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:Amhem

Slachtofferhulp Nederland Valid door C. Woudhuizen

In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: C PP 22-11-2023
Utrecht

Plaats:

Nederlands Instituut voor Forensische Psychiatrie en Psychologie
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:
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Youth for Christ Vali ed door K. de Bree
in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: p 22-11-2023

Ede

Plaats:

Stimenz Vali@ed door G. Bouman
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: p 10-11-2023

Apeldoorn

Plaats:

| A
care Vi gned door . Icare
in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: p 24-11-2023

Plaats: Arnhem

Stichting de Instap Vali d door H. de Grood
: 3

In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door pp 08-11-2023

Plaats: Ede

Entrea Lindenhout . A
rirea Hndenhou Vali ed door M. Boertjes

in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: p 06-11-2023

Plaats:
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Exodus

Leiden
Plaats:

Leger des Hells Domus+ Batelaar

In dezen rechtsgeldlg vertegenwoordigd door:

Ughelen

Plaats:

Vivare

In dezen rechtsgeldlg vertegenwoordigd door:

Plaats: Arnhem

Pluryn

in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

Stichting Thulszorg Midden Gelderland

in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats: Arnhem

in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Valid d door M. van Schaik
p 09-11-2023

Valid oor Hendrik-Jan de Wolff
op 14-02-2024

Valid ',.~ door A. van den Bosch

~op 14-11-2023

Valid z@ gd door Nadja Renkema
“" op 23-11-2023
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Opella Val@xed door André Kok
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: p 12-02-2024

Ede

Plaats:

GGZ Centraal Valid -. door Albert van Esterik

In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: CJ°P 06-11-2023

Amersfoort
Plaats:

Elan B d .
an marnere Val ed door Ad Huizer
in dezen rechtsgeldlg vertegenwoordigd door: p 20-11-2023

plasts. Barmeveld
Renkum voor Elkaar Valid§ignad door Greet Bouman
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: p 10-01-2024

Plaats: f\E)?IFIoorn, 10 januari

|
Vitras A MWW | aavan.ra Rnar ValidSr Anne-Marie Laeven-de Boer
q

13-12-2023
in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: o

Tiel

Plaats:
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Woonstede

In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:
AIIDB [Altijd | d In de Buurt

(Altyd lemand In de Buurd Validd door Erik de Ruiter
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: [$p 06-11-2023

Hooglanderveen
Plaats:

Actlef Talent ) .
VaIu@ed door Actief talent

In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: p 12-12-2023
Heelsum
Plaats:
Woonstichting Barneveld
Valid@door Marieta Peek-Marlet
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: op 15-11-2023

Barneveld
Plaats:
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©

Rijnstad Valid STonNd door Maudy Hylkema
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: bp 06-11-2023

.. M.C. Hylkema,

Plaat

STME ValidSigned door Nadja Renkema

op 09-11-2023

)

In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Plaats:

Votkshuisvesting Arnhem Valid@ door Liesbeth van Asten
in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: opuGig2023

Plaats:

Stichting Soclale Wijkteams Arnhem Validﬂ@ door Christiaan Sleurink
in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: op 16-01-2024

Plaats: Arnhem

GG Net Va ned door . GG Net
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: p 12-12-2023

Plaats:
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RBL Vali ed door J. Goossen

In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: p 21-11-2023

Plaats: Duiven

Jeugd Vellig Verder ValidSighed door Claire Viug

In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: p 08-11-2023

Amsterdam

Plaats:

Malkander VaIidSig@r Marije Eillebrecht-van der Kam
. 08-11-2023

M. Eillebrecht-van der Kam *
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{naam organisatie], statutair gevestigd te [..] en kantoorhoudend aan [...], hierbi| rechtsgeldig vertegen-
woordigd door [naam, functie],

overwegende dat:

* Deelname aan het Protocol gelet op de publieke en/of maatschappelijke taak die zichzelf in het kader
van Integrale velligheld en complexe casuistiek toedicht en gelet op de verantwoordelijkheld en/of
bevoegdheid van ondergetekende een bljdrage levert aan de doelstelling zoals geformuleerd in artikel
2 van het Convenant en artikel 3.2 van het Protocol;

¢ De voorzitter van de Stuurgroep positief heeft besloten op toetreding van ondergetekende;

* De voorzitter heeft besloten conform hetgeen In artikel 21 van het Convenant;
verklaart daartoe het volgende:

¢ Ondergetekende onderschrijft de In het Protocol geformuleerde doelstellingen, verplicht zich de
bepalingen in het Protocol te zullen naleven en verklaart zich in dit kader gerechtigheld tot het
ultwisselen van Persoonsgegevens met Partijen.

Aldus ondertekend te [...], op datum [...]

Naam organisatie:

Naam bevoegde functionaris:

Namens Stuurgroep:
Naam voorzitter:

zorg en veiligheidshuizen gelderland midden
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Volgens het Landelijk Kader Veiligheidshulzen dient samenwerking In de Velligheidshuizen zich te richt-
en op het oplossen van vraagstukken met een complexe, meervoudige problematiek. Velligheldshuizen
beperken zich daarom tot juist dle zaken waarin de verbinding tussen de zorg-, strafrechtketen en inter-
ventles vanult de gemeente en haar partners voorwaarde Is voor een succesvolle, duurzame aanpak van
[potentieel) crimineel en overlast-gevend gedrag.

Een casus voldoet aan de notle ‘complexe casuistiek’ wanneer deze aan de volgende criteria voldoet:

Er Is sprake van ernstige lokale of gebleds-gebonden velligheldsproblematiek, die vraagt om een
keten-overstijgende aanpak, of;

De problematiek wordt beinvloed door en heeft impact op het (gezins-)systeem en/of de directe
soclale leefomgeving [of wordt verwacht dat te gaan hebben):

Samenwerking tussen meerdere ketens (minimaal dwang en drang] Is nodlg om tot een effectieve
aanpak te komen; het Is In de reguliere samenwerking tussen partners binnen één keten nlet
mogelijk om deze problematiek effectief aan te pakken; en:

Er Is sprake van meerdere problemen (multiproblem] die op meer dan één leefgebled spelen en [naar
verwachting) lelden tot crimineel en/of overlast-gevend gedrag of verder afglijden;
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Procesvorm Proces En Trajectkeuze

e lesisan Adviesconsultatie
(evt. telefonisch) » -

, Lokale afdoening V

tussen procesregisseur
en adviesvrager »

Informatieverrijking door
procesreglsseur en informatiecodrdinator
in een Zorg en Veiligheidshuis

Aanmeldformulier w

Met doel van Aanvullende gegevens

aanmelding en probleem ult netwerk Delictgeschiedenis, huidige

delict en delictpatroon, huis-
vesting en wonen, leren en
werk, Sinam:uén. gezinssys-
teem, gedrag en netwerk

Verrijkt formulier ‘
Advies aan
Weegploeg , lokaal/partner *

Vf:.‘l'l'ljkt rapport ol ‘ van de belde Zorg en Velligheidshuizen

(tocatternanagers en ketenmanager) »
Triagerapport

Agenderen MDO
Mensenhandel/Veilig Thuls

Procesvormen Algemeen

Op persoon, systeem en/

MDO

of gebled

/ Monitoring * Plan van Aanpak

Thema's, evt. met ‘
grlorlthen Persotl)‘ns ’
erichte Aanpa A Yo Ty e
~Risicopdtd Multi Disciplinair Overleg Doal Wie
- High Impact Crime in een Zorg en Veiligheldshuls Wat, Wanneer

- Mensenhandel
~ Multl Probleem Gezin Meldin Slgnaal

- Huiselijk Geweld radicalisering
~ Radicalisering ‘ -

informeren melder *
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Het algemene werkproces op gebied van complexe casuistiek Is gericht op het voorkomen en verminderen van
recldive, [ernstige] overlast, criminaliteit, maatschappelijke onrust, en maatschappelljke ultval blj complexe
problemen, door een combinatle van repressie, bestuurlijke interventie én zorg, hetgeen gezien moet worden
als een zwaarwegende taak van algemeen belang.

Adviesfase

Intakefase en
verrijking

Wegingsfase

Uitvoeringsfase

Afsluitingsfase

De gemeente neemt (telefonisch) contact op met het zorg
en velligheldshuls voor consultatle. Ultkomst: de casus
wordt lokaal besproken binnen de betreffende gemeente of
wordt aangemeld bi] het zorg en velligheldshuis.

Op het digitale aanmeldingsformulier wordt de Informatie
dle nodlig Is voor de [triage]beoordeling. De aanmelding
gaat via bevelligde emall. Er worden aanvullende gegevens
door de Ico opgevraagd bij relevante ketenpartners die
betrokken zijn bij de betreffende casus.

De Informatle-cotrdinator bevraagt de vaste partners voor
screening en wegling: agenda en doel. De gegevens worden
verwerkt in PGAX .

Weging gebeurt op basls van de landelljke en lokale

criterla. Blj de weging (trlage-overleg) wordt ook gekeken

naar het gehele ‘systeem’ en of (op termijn] zorg en straf te

comblneren zijn. Er zijn drie mogelijke uitkomsten:

¢ Geen casus voor VH, advies aan aanmelder;

¢ Nog onduldelijk: extra Informatie ophalen voor een volgend
screeningsoverleg en dan besluiten;

e Casus voor VH: uitnodigen relevante partners voor het MDO.

Tijdens het MDO wordt gezamenlijk het plan van aanpak
opgesteld. ledereen kan zien wat er vastgelegd wordt én
bepalen welke Informatie voor wie beschlkbaar Is. Ook
wordt bepaald wie de casusregisseur wordt en wie de
cliént informeert. Er wordt specifiek aangegeven wat er
moet gebeuren In geval van aanhouding.

In het plan van aanpak Is aangegeven: doel, wie, wat,
wanneer. Voortgang wordt besproken In een MDO en zo
nodig wordt het plan van aanpak bijgesteld. Uiteraard kan
ook besloten worden tot afschaling van betrokkenheid van
het VH. Afschalen kan ook betekenen dat de casus wordt
overgenomen.

De laatste fase Is de afschaling. Dit geschledt gefaseerd.
Na het besluit tot Afschalen worden Persoonsgegevens
gefaseerd verwijderd, conform artikel 11 van het Privacy
Protocol.
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Aanmeldende partij en
procesregisseur

Aanmeldende partij en
Informatiecosrdinator

Informatlecoordinator,
betrokken partners MDO

(locatie)manager(s),
Informatiecoordinator

Procesregisseur
(voorzitter), informatie-
co¢rdinator, vaste
partners

Procesregisseur
[voorzitter),
informatiecosdrdinator,
vaste partners en
genodigden

Informatiecodrdinator,
Procesregisseur




gelderland midden

De documenten betreffende het informatiebeveiligingsbeleid van de beheergemeenten Arnhem en Ede
zljn bij deze gemeenten op te vragen.
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zorg en veiligheidshuis West Veluwe Vallei
Raadhuisstraat 117 (gebouw De Vieugel]
6711 DS Ede
0318-680 112
zorgenvelligheldshuiswvv(@ede.nl

zorg en veiligheidshuis Regio Arnhem
Euseblusbuitensingel 53 [Stadskantoor Gemeente Arnhem)
6828 HZ Arnhem
026 - 377 hbb4
velligheldshuls-regioarnhem@arnhem.nl







Raadhuisstraat 117 (gebouw De Vieugel) ® 6711 DS Ede

zorgen
veiligheidshuis
west veluwe vallei

Verklaring met betrekking tot ondertekening van het samenwerkings
convenant en privacy protocol zorg en veiligheidshuizen Gelderland Midden
update 2023

Ondergetekende (tekenbevoegde van onderstaand genoemde organisatie)
Verklaart akkoord te gaan met de ondertekening van het samenwerkings convenant en privacy protocol van

de zorg- en veiligheidshuizen Gelderland Midden.
Ondergetekende is gemandateerd voor ondertekenen van bovengenoemde documenten.

Aldus ondertekend:

Naam organisatie:
8k \eio Zo e
te ..CLKV.\‘aar(plaatsnaam)

Naam: _l T(:" de. (’?R.’ev

(8]

Datum: |:|[ lmlé 20244
\







Raadhuisstraat 117 {gebouw De Vieugel) # 6711 DS bde

zorgen
veiligheidshuis
west veluwe vallei

Verklaring met betrekking tot ondertekening van het samenwerkings
convenant en privacy protocol zorg en veiligheidshuizen Gelderland Midden
update 2023

Ondergetekende (tekenbevoegde van onderstaand genoemde organisatie)
Verklaart akkoord te gaan met de ondertekening van het samenwerkings convenant en privacy protocol van

de zorg- en veiligheidshuizen Gelderland Midden.
Ondergetekende is gemandateerd voor ondertekenen van bovengenoemde documenten.

Aldus ondertekend:

Naam organisatie: MEE Samen

te Zwolle

Naam: mw. L.J. Spaarﬁy B ; -

Handtekening:.-—_— 4. 6{&: l‘(—,_-—-

Datum: 1juli 2024 /







Raadhuisstizat 13/ (gebauw De Vieugel} € &7

zorgen
veiligheidshuis
west veluwe vallei

Verklaring met betrekking tot ondertekening van het samenwerkings
convenant en privacy protocol zorg en veiligheidshuizen Gelderiand Midden
update 2023

Ondergetekende (tekenbevoegde van onderstaand genoemde organisatie)

Verklaart akkoord te gaan met de ondertekening van het samenwerkings convenant en privacy protocol van
de zorg- en veiligheidshuizen Gelderland Midden,
Ondergetekende is gemandateerd voor ondertekenen van bovengenoemde documenten.

Aldus ondertekend:

N nisatie: mi
aam orga M o

plaatsnaam)

te LIRANG-

Naam: W-dy

Handtekening: % e

Datum: w.,w So—







Raadhuisstraat 117 (gebouw De Vieugel) ®# 6711 DS Ede

zorgen
veiligheidshuis
west veluwe vallei

Verklaring met betrekking tot ondertekening van het samenwerkings
convenant en privacy protocol zorg en veiligheidshuizen Gelderland Midden
update 2023

Ondergetekende (tekenbevoegde van onderstaand genoemde organisatie)
Verklaart akkoord te gaan met de ondertekening van het samenwerking convenant en privacy protocol van

de zorg- en veiligheidshuizen Gelderland Midden.
Ondergetekende is gemandateerd voor ondertekenen van bovengenoemde documenten.

Aldus ondertekend:

Naam organisatie: Pro Persona

te Wolfheze.
Naam: Marc Verbraak
Handtekening:

Datum: 1juli 2024







Raadhuisstraat 117 (gebouw De Vieugel) ¢ 6711 DS Ede

zorgen
veiligheidshuis
west veluwe vallei

Verklaring met betrekking tot ondertekening van het samenwerkings
convenant en privacy protocol zorg en veiligheidshuizen Gelderland Midden
update 2023

Ondergetekende (tekenbevoegde van onderstaand genoemde organisatie)
Verklaart akkoord te gaan met de ondertekening van het samenwerkings convenant en privacy protocol van

de zorg- en veiligheidshuizen Gelderland Midden.
Ondergetekende is gemandateerd voor ondertekenen van bovengenoemde documenten.

Aldus ondertekend:

Naam organisatie: Slachtofferhulp Nederland

te Utrecht

Naam: mr R.H.M. Jansen MPA, voorzitter Raad van Bestuur

Handtekening!

Datum: 10 juli 2024







gelderland midden

Exodus Valid@d door M. van Schaik
In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: p 08112023

Leiden
Plaats:

Leger des Hells Domus+ Batelaar Valid oor Hendrik-Jan de Wolff
™ op 14-02-2024

In dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Ughelen

Plaats:

Vivare Valid -.a door A. van den Bosch

in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: [fop 14-11-2023

Plaats: Amhem

Pluryn
in dezen rechtsgeldlg vertegenwoordigd door:

Plaats:

Stichting Thulszorg Midden Gelderland Valid door Nadja Renkema
"'

in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: p 23-11-2023

Plaats: Amhem

zorg en veiligheldshuizen geldertand midden







Woonstede

in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: M.H. de Wilde, directeur-bestuurder

Plaats: Ede, 15 april 2024

AIIDB [Altijd lemand In de Buurt
IAltyd temand in de Buurt) ValidSigned door Erik de Ruiter

in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: 'op 06-11-2023
Hooglanderveen
Plaats: © gl
Actlef Talent e
ValidSigned door Actief talent
in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: op 12-12-2023
Heelsum
Plaats:

Woonstichting Barneveld S
ValidSigned.door Marieta Peek-Marlet
in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door: [ op 18-11-2029

Barneveld
Plaats:

zorg en veiligheldshulzen gelderland midden

N






